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Resumo

As questdes de género permeiam as relagdes sociais, econdmicas e politicas, mas parecem
ser ainda negligenciadas nas dreas de economia, administracdo e contabilidade e atuaria,
mantendo esses campos restritos as suas visGes tradicionais, a temas mais técnicos,
pertencentesaos mainstream. A diversidade, na medidaem que é introduzida nas pesquisas
académicas, contribui para que mais grupos sejam estudados e contemplados, gerando
debate e ideias para solucionar desigualdades e chegar-se a um projeto de equidade. Este
projeto se propde a estudar e descrever a presenca das mulheres no mercado financeiro,
especificamente em profissGes predominantemente masculinizadas no Brasil relacionadas
ao mercado de capitais, ao investment banking (banco de investimentos) e a trading desk
(mesa de operacbes). Pretende-se analisa-las qualitativamente sob a ética de género,
desenvolvida por meio da leitura e reflexdo de trabalhos académicos sobre o tema.
Utilizando-se de entrevistas em profundidade com profissionais mulheres e homens espera-
se descobrir se hd vivéncias semelhantes, inferir padrdes e, em caso de reconhecimento de
desigualdades, questionar as estruturas que as originam e propor melhorias cabiveis para
modificar essa situacdo. Esse trabalho endereca-se principalmente a uma preocupacdo com
a alocacdo de talentos. Com a premissa de que o talento, para diferentes dareas, é
igualmente distribuido entre homens e mulheres, objetiva investigar os motivos que
determinam que uma drea relevante, como o mercado financeiro, pode estar perdendo
talentos femininos e o que deveria ser feito para modificar essa situacdo. E para obter esse
qguadro, nada mais coerente do que investigar as experiéncias de homens e mulheres que

atuam ou atuaram na area.

Palavras-chave: género, mercado financeiro, mulher, investment banking, trading desk.



1. Introdugao

“Whateverthe forms it may take, the process of
women’s repossession of ourselves is irreversible.”

Rich (1973)*
Apds nove tentativas negadas, a primeira mulher a deter um assento na Bolsa de Valores de
Nova lorque (NYSE) foi Muriel Siebert, em 1967, dentre 1.365 colegas homens. Ela ainda
ficaria quase uma década como a Unica mulher na NYSE e anos mais tarde seria também a
primeira mulher dona de uma corretora e seguradora nos Estados Unidos e a ocupar o cargo
de superintendente do New York State Banking Department. Seus obstaculos se tornaram
motivacdes para que ela advogasse em favor da entrada de mulheres no mercado
financeiro, doando milhdes de sua corretora e seguradora para ajudar outras mulheres a
terem sua primeira chance de trabalhar no mercado financeiro. Em 2013, pouco antes de
falecer, Siebert declarou (Siebert, 2013):

It's too soon to women declare victory as a considered position in Wall Street

and, although all the firms are doing the right thing and giving women
opportunities, they are so not enough in the top positions.*(Siebert, 2013)

Muriel Siebert é um role model. Isto é, ela foi pioneira em uma dada area de atuagao e teve
o papel de servir modelo para suas sucessoras que, pelo seu pioneirismo, puderam se
espelhar em um exemplo de mulher que conquistou posi¢cbes inéditas no mercado
financeiro. Nesse ambito, a declaracdo dela se faz importante e a constatacdo, por sua
trajetdria de vida e lutas, de que ha muito a se fazer ainda leva-nos a questionar qual seria

entdo o quadro brasileiro de mulheres no mercado financeiro.

As experiéncias pessoais e, nesse sentido, subjetivas de profissionais mulheres nas posicoes
relacionadas diretamente as areas de negdcios do mercado de capitais, do investment
banking (banco de investimentos) a trading desk (mesa de operagbes), sdo objeto do estudo
proposto e os seus relatos consistem em fonte de evidéncias principal da analise qualitativa

gue se pretende fazer.

! Em qualquerforma que se assuma, o processo das mulheres de repossessiosobre nés mesmasé irreversivel.
(tradugdo livre).

> Emuito cedo paraqueas mulheres declarem vitdria no que se refere as suas posi¢cdes em Wall Street e,
apesardetodas asfirmas estarem fazendoo certo em dar oportunidades para as mulheres, elas ndo sdo nem
perto do suficiente para as posi¢des de liderancga (tradugéo livre).



A descricdo de como uma area em particular funciona tem o poder de expor quais grupos
estdo sendo afastados ou excluidos, intencionalmente ou ndo, e como a linguagem e cultura
simbdlica dessa area esta contribuindo para a construcao desse espaco social. Além disso, é
possivel fomentar a formacdo de novas interpretacGes sobre o ambiente de trabalho que

podem contribuir ativamente para a melhoria dele.

Como em toda analise de investimento em ac¢des, é necessario escolher uma 6tica sob a qual
avaliar a empresa. As escolas de analise sdo as de Andlise Técnica e Analise Fundamentalista.
A primeira, Andlise Técnica, consiste em uma avaliacdo do histdrico do preco do ativo
através de um conjunto de ferramentas graficas e matematicas para encontrar uma possivel
tendéncia. A segunda, a Analise Fundamentalista, compde-se de estudos e diagndsticos de
cenarios baseados em fundamentos macro e microecondmicos das empresas. Se
pudéssemos aproximar metodologias de pesquisa das escolas de andlises de agdes, diriamos
gue a Analise Técnica é uma investigacdo quantitativa de um investimento, pois baseia-se
exclusivamente nos dados numeéricos de precgos dos titulos no mercado e graficos derivados
desses, enquanto que a Analise Fundamentalista representa uma investigagao qualitativa.
Isso porque, embora também seja composta com métricas numéricas em relagdo as suas
demonstragGes financeiras, esses dados sdo necessarios, porém ndo suficientes,
necessitando aproximacdo do analista ou da analista com a empresa e um estudo
aprofundado de caracteristicas e informacdes que s6 a empresa poderiafornecer. Posta essa

observacdo, o trabalho serd apresentado em cinco capitulos:

e O primeiro é essa ‘Introducdo’, que pretende apresentar o trabalho e suas
motivacdes, dando o quadro inicial sobre o qual sera desenvolvida a pesquisa.

e O segundo, ‘Fundamentos’, é composto pelos subitens Género, Mercado Financeiro,
Metodologia e Objetivos, e traz as bases bibliograficas da pesquisa de género e
mercado financeiro, com a definicdo de conceitos importantes, que nao sao
contemplados necessariamente na estrutura curricular do curso de economia, mas
sdo necessarios para uma andlise sob a dtica de género, a metodologia de pesquisa e

o enfoque escolhidos, e os objetivos sucintos do trabalho.



e O terceiro, ‘Andlise Fundamentalista’, composto por Chegada e Ascensdo, Suporte,
Maternidade e Topo, apresenta trechos das entrevistas e andlises ancoradas nos
fundamentos expostos no primeiro capitulo

e E, por fim, o quarto capitulo ‘Conclusées e Recomendacdes’, traz as consideracdes

finais, conclusdes e possiveis direcionamentos para a futuras pesquisas.



2. Fundamentos

2.1 Género

Adriana Piscitelli (2009), no livro Diferencas, Igualdade, organizado por Heloisa Buarque,
resgatou o trabalho antropolégico de Margaret Mead, na obra ‘Sexo e temperamento em
trés sociedades primitivas’, que ajudou a problematizar as concepgdes supostamente fixas
de feminilidade e masculinidade nas diversas sociedades, mostrando como variavam de uma
cultura para outra. A partir da observacdo de Mead nos povos Arapesh, Mundugumor e
Tchambuli foi possivel perceber como variavam as caracteristicas esperadas de homens e
mulheres. Em Arapesh homens e mulheres eram ‘maternais’, cooperativos e socidveis,
comportamentos esperados geralmente de mulheres em nossa sociedade ocidental. Ja com
o povo Mundugumor, o comportamento de todos era viril, ‘ativamente masculino’ como
seria esperado apenas de homens no nosso modelo social. E, por fim, o povo Tchambuli
possuia caracteristicas completamente trocadas em relacdo as nossas: a mulher era o
parceiro dirigente, dominador e impessoal, e o homem a pessoa menos responsavel e mais
dependente emocionalmente. Piscitelli (2009) conclui que:
Com base nos resultados da pesquisa, a autora afirmou que a cren¢a —
compartilhada pela sociedade estadunidense da época —de que haveria um
temperamento inato, ligado ao sexo, ndo era universal. A sociedade dos Estados
Unidos da época (e até hoje, no senso comum) pressupunha que as mulheres
eram mais ddceis e afetivas, como uma decorréncia da maternidade, e que os
homens fossem mais dominadores e agressivos. Essa diferenca era vista como
natural, como se resultasse das diferencas dos corpos masculinos e femininos.
Mead, ao contrdrio, foi pioneira ao mostrar que esses tra¢os sdo aprendidos

desde que uma criang¢a nasce. Segundo ela, toda cultura determina, de algum
modo, os papéis dos homens e das mulheres. (Piscitelli, 2009)

O conhecimento a respeito dessa determinacdo de papéis de género é pouco difundido fora
das ciéncias sociais e, muitas vezes, cercado por esteredtipos que contribuem para a
negligéncia com que essa 6tica é tratada na universidade. E preciso desmistificar os termos.
Joan Scott (1989) executa essa tarefa de maneira muito clara quando explica que o conceito
de género foi criado para opor-se a um determinismo bioldgico nas relacées entre os sexos,
dando-lhes um cardter fundamentalmente social, desmistificando caracteristicas que sao
consideradas ‘naturais’ do sexo feminino ou masculino ao explicitar constru¢des sociais e
histdricas que as determinaram. De acordo com ela (Scott, 1989):
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Ademais, o género é igualmente utilizado para designar as relagbes sociais
entre os sexos. O seu uso rejeita explicitamente as justificativas bioldgicas, como
aquelas que encontram um denominador comum para vdrias formas de
subordinagdo nofato de que as mulheres tém filhos e que os homens tém uma
forca muscular superior. O género se torna, alids, uma maneira de indicar as
“construgdes sociais”—a criag@o inteiramente social das ideias sobre os papéis
préprios aos homens e as mulheres. E uma maneira de se referir ds origens
exclusivamente sociaisdas identidades subjetivas dos homense das mulheres. O
género é, segundo essa defini¢do, uma categoria social imposta sobre um
corpo sexuado. Com a proliferagéio dos estudos do sexo e da sexualidade, o
género se tornou uma palavra particularmente util, porque ele oferece um meio
dedistinguir a prdtica sexual dos papéis atribuidos as mulheres e aos homens.
(...) Ouso do “género” coloca a énfase sobre todo um sistema de relag¢ées que
pode incluir o sexo, mas que ndo é diretamente determinado pelo sexo nem
determina diretamente a sexualidade. (Scott, 1989)

Por constituir uma determinagdo de papéis sociais esperados de individuos do sexo
masculino ou feminino, aexpectativabindriado que significa ser homem ou mulher em cada
sociedade ndo se limita ao imaginario coletivo. Ela é também intrinsicamente conectada a
maneira como homens e mulheres sdo educados e ensinados a pensar individualmente
sobre os outros e sobre si prdprios, tendo impacto direto sobre a formacdo e
comportamento em sociedade. Da menina, que é geralmente levada a acreditar que
meninos sao ‘naturalmente’ melhores nas ciéncias exatas, até a mulher, que ao imaginar
uma pessoa de negdcios visualiza um homem de terno e gravata, existe um processo de
construcdo de significados e representacbes de género que o feminismo se propde a

guestionar e modificar.

Tedricas(os) que contribuiram para o desenvolvimento da ética das mulheres mesmo antes
do termo aparecer, e hoje sdo consideradas de género, criaram vertentes e conceitos que
ajudaram na luta por mudancas estruturais. Podemos assim falar de "feminismos", noplural,
e identificar diferentes correntes tedricas, sobre as quais passaremos a discorrer.
Iniciaremos com as feministas liberais tradicionais, como Olympe de Gouges, Abigail Adams
e, tempos depois, Simone de Beauvoir, que focaram em direitos, justica e equidade como
chaves para eliminar a discrimina¢cdo em relacdao a mulher, tratando o poder como um
recurso a ser possuido e redistribuido. Por outro lado, as feministas radicais como Gayle
Rubin e Kate Millett acreditavam que abordagens reformistas, como as liberais, nunca
seriam suficientes para eliminar a opressao enraizada nas instituicdes patriarcais, e levaram

o debate as instancias do sexo e da reproduc¢do, como meios de atingir a verdadeira
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libertacdo feminina. Ja as feministas marxistas e socialistas, como Heidi Hartmann e Hester
Eisenstein, acreditavam que a sociedade de classes é a causa subjacente da opressao e que o
patriarcado3 e o capitalismo sdo instituicdes que se reforcam, sendo necessario olhar parao
sistema capitalista também com a ética de género, que foi ignorada por Karl Marx em sua
teoria do poder como resultado da dominacdo. Assim, elas se dedicaram as questdes de
género na classe operdria, diferenca salarial entre homens e mulheres e valorizacdao do
trabalho doméstico. Temos ainda as feministas pds-coloniais e multiculturais®, como
Charlotte Bunch, e Audre Lorde que, apesar de utilizarem oticas desenvolvidas pelas
vertentes anteriores, argumentam que estas frequentemente falham em reconhecer
diferengas importantes dentro da categoria ‘mulher’, e nesse processo tendem a destacar
perspectivas de mulheres brancas e privilegiadas, sendo necessdario encarar a diversidade
entre as mulheres como um desafio para o ativismo feminista. Had também as ecofeministas,
como Susan Griffin e Karen Warren, que abordam a questdo de género em uma perspectiva
mais ampla, argumentando que a dominag¢do humana sobre a natureza e o desejo de
controla-la é intrinsicamente conectada a dominagdo masculina sobre as mulheres. Com um
enfoque mais no individuo, encontramos as feministas psicanaliticas, como Carol Gilligan e
Nancy Chodorow, que argumentam que a raiz da opressao pode estar no inconsciente,
focando suas teorias na analise da psique humana através das leituras dos pioneiros da
psicanalise, como Freud. Por fim, hd as feministas pés-modernas e pds-estruturalistas, como
Judith Butler, Luce lIrigaray e Rebecca Ropers-Huilman, que interpretam o poder e
dominancia masculinacomo um produto da linguagem, da simbologiae da representacdo de
génerona sociedade, sendo necessario romper oposicoes bindrias através de falas e escritas
gue desconstruam dicotomias socialmente construidas e a ideia de género como uma

caracteristica fixa de cada individuo.’

Ainda que rapidamente explicados, do feminismo liberal ao pds-estruturalista, é possivel
visualizar a grande influéncia que as teorias de género tiveram e ainda podem ter sobre a
sociedade e a economia. Seja pela expansdo de direitos e acessos, que modificam a

composicao politica, educacional e profissional de uma sociedade. Seja pelo avango no

* Sistema social no qual a diferenca sexual serve como base da opressdoe da subordinagdoda mulher pelo
homem. (BUARQUE, Heloisa. 2009)
* Podem ser chamadas também de feministas globais.
® ALLAN, E. 2011
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debate sobre o corpo e a reproducdo da mulher, que tem impacto direto na taxa de
natalidade e manutencdao demografica. Seja pela abordagem de pautas inter-raciais,
intercalasses e intersexuais, que podemrevelar necessidades de subgrupos e levara inclusao
desses. Seja pela transformacdo de métodos de pedagogia infantil e adolescente, alterando
a formacdo de jovens e adultos que adentrardo o mercado de trabalho. Consequentemente,
é notdvel a influéncia desses estudos sobre a estrutura socioeconémica e o quadro de
desigualdade entre homens e mulheres em contextos especificos. A ndo percepc¢ao de que
os estudos de género sdo importantes para qualquer area cientifica é ainda uma barreira
para a producdo de pesquisas engajadas no tema em diferentes areas, o que contribui para a
continua formacdo de profissionais desatentos as questdes de desigualdade e inaptos a

entender e promover politicas e praticas empaticas aos grupos em desvantage m social.

E importante destacar que as varias vertentes das teorias de género compdem base para
pratica politica do feminismo e que, inevitavelmente, o conceito de género intercepta outras
caracteristicas como raca, classe social e orientacdo sexual. Entretanto, é possivel afirmar
gue todas possuem uma caracteristica comum quando se trata do empoderamento do olhar
feminino sobre o mundo e as relagGes sociais. Nesse sentido, essa pesquisa pode e deve ser
considerada feminista, estando baseada em trés suposi¢des: a primeira é que o feminismo
assevera que as mulheres tém algo valioso para contribuir em todos os aspectos do nosso
mundo; a segunda é que, como um grupo que vive a opressao, as mulheres enfrentam
frequentemente barreiras ao tentar desenvolver totalmente seus potenciais ou ao tentar
obter os beneficios de plena participacdo na sociedade; a terceira, e Ultima, é que essa
situacdo deve mudar, e essa mudanca deve comecar tanto na esfera privada quanto p ublica,
sob diversos tipos de ativismo, desde a formulacdo de politicas de diversidade nos governos

, ~ . .. . e, 6
e empresas, até em acOes individuais diarias.

Com base nas suposi¢cdes acima, foi necessario estudar métodos de pesquisa feminista e
como eles poderiam ser usados para revelar a contribuicdo das mulheres que trabalham no
mercado financeiro em relacdo ao conhecimento e entendimento desse ambiente
corporativo. Sandra Harding, filésofa feminista pds-colonialista, critica as ciéncias sociais
tradicionais por estas comegarem suas analises nas vivéncias masculinas, de modo que

investigam apenas as questdes que parecem problematicas dentro das experiéncias sociais

® ROPERS-HUILMAN. R. (2011)
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caracteristicas dos homens brancos, ocidentais e burgueses, seguindo inconscientemente
uma légica de descoberta que poderia ser descrita como uma ciéncia que busca responder
apenas as indagac¢des que os homens querem que sejam respondidas. Sendo assim, ela

ressalta (Harding, 1987) que:

Ask only those questions about nature and social life which (white, western,
bourgeois) men want answered. How can “we humans” achieve greater
autonomy? What is the appropriate legal police toward rapists and raped
women which leaves the normal standards of masculine sexual behaviours? On
the other hand, many phenomena which appear problematic from the
perspective of men’s characteristic experiences do not appear problematic at all
from the perspective of women’s experience.

(...) On the other hand, women experience many phenomena which they think
do need an explanation. Why do women’s life opportunities tend to be
constricted exactly at the moments traditional history marks as the most
progressive? Why is it hard to detect black women’s ideals of womanhood in
studies of black families? Why is men’s sexuality so “driven”, so definedin terms
of power?

(...) Reflection on how social phenomena get defined as problems in need of
explanation in the first place quickly reveals that there is no such thing as a
problem without a person (or groups of them) who have this problem: a
problem s always a problem for someone or other. Recognition of this fact, and
its implications for the structure of the scientific enterprise, quickly brings
feminist approaches to inquiry into conflict with traditional understandings in
many ways.

(...) Recognition of the importance of using women’s experiences as resources
for social analysis obviously has implications for the social structures of
education, laboratories, journals, learned societies, funding agencies —indeed,
for social life in general. And it needs to be stressed that it is women who
should be expected to be able to reveal for the first time what women’s
experiences are. Women should have equal say in the design and
administration of the institutions where knowledge is produced and distributed
for reasons of social justice: it is not fair to exclude women from gaining the
benefits of participating in these enterprises that men get. But they should also
share in these projects because only partial and distorted understandings of
ourselves and the world around us can be produced in a culture which
systematically silences and devalues the voices of women.”(Harding, 1987)

7 “(A | bgica de descoberta) Pergunta apenas questdes sobre natureza e vida social as quais homens brancos,

ocidentais e burgueses querem respondidas. Como poderiamos “nds humanos” atingir uma autonomia maior?
Que policiaadequada paraestupradores e mulheres estupradas é essa que deixa os padrdes vigentes de
sexualidade masculinaintactos? Poroutro lado, muitos fenémenos que parecem problematicos da perspectiva
das experiéncias caracteristicas dos homens ndo parecem nenhum pouco problematica da perspectiva da
experiéncia das mulheres. (...) Por outro lado, as mulheres vivem muitos fenGmenos os quais el as necessitam
explicagdo. Porqueas oportunidades de vida das mulheres tendem a ser restringidas exatamente nos
momentos que a histéria tradicional a marca como a mais progressiva? Por que é dificil detectar o carater
feminina das mulheres negras nos estudos das familias negras? Por que a sexualidade dos homens étao
dirigida, tdo definida emtermos de poder? (...) O reflexo de como os fend6menos sociais sdo definidos como um
14



Reconhecer que ha questdes sob a perspectiva das mulheres que poderiam nunca ser
abordadas por pesquisas realizadas somente pelos homens, ainda que esse fato possa nao
ser proposital, mas somente uma questao de nao experiéncia como mulher e, portanto, nao
consciéncia sobre seus problema e consequéncias, é o primeiro passo para reconhecer que
ha, inevitavelmente, temas significativos para esse grupo de pessoas que sdo pouco ou nada
explorados nas ciéncias majoritariamente masculinas, como, por exemplo, a economia,
administracao, contabilidade e atuaria. O segundo passo crucial na metodologia de género é
tomar consciéncia de que as experiéncias qualitativas das mulheres constituem fonte de
evidéncia essencial para o entendimento e formulacdo de solucdes para os problemas das
mulheres, como Harding expds os no trecho acima. E o terceiro passo imprescindivel para a
metodologia de género é explicitar que os problemas das mulheres, apesar de melhor
delineados por elas mesmas, sdao problemas de toda a sociedade, porque impactam
diretamente a composicao de mercado de trabalho, de familias, de movimento econémico,

e de mudanga socioecondmicas em todas as classes.

Apesar de a experiéncia qualitativa ser primordial para uma andlise minuciosa dos impactos
da estrutura social atual do mercado de capitais, do investment banking (banco de
investimentos) e da trading desk (mesa de opera¢des) sobre as mulheres, métodos
guantitativos ndo estao descartados pois, quando disponiveis, podem fornecer visdes sobre
a desigualdade expressas em indicadores e estatisticas, principalmente na drea de
economia, onde podemos estimar a diferenca salarial, nivel de escolaridade e posi¢do no
mercado de trabalho, relagbes entre quantidade de filhos e renda, e tantas outras

possibilidades que uma base de dados oferece. Ropers-Huilman e Winters (2011) exploram

problema que necessita explicagdo rapidamente revela que ndo haalgocomo um problema sem uma pessoa
(ou grupos delas) que possui este problema: um problema ésempre um problema para alguém ou outro. O
reconhecimento desse fato, e suasimplicagdes paraa estrutura do empreendimento cientifico, traz
rapidamente abordagens feministas parainquirir de diversas maneiras o conflito de compreensdes
tradicionais. (...) O reconhecimentoda importancia de usara experiéncia das mulheres comofonte de analise
socialobviamente temimplicacdes para as estruturas sociais da educagao, |laboratérios, revistas, sociedades
cientificas, agénciasfinanciadoras —defato, paravidasocial no geral. E é preciso enfatizar que sdo as mulheres
guedeveriamsercapazes derevelar pela primeiravez quais sdoas experiéncias das mulheres. As mulheres
deveriamter vozigualno seio daadministragdodas instituicGes onde o conhecimento é produzido e
distribuido porraz&es dejusticasocial: ndo é justo excluiras mulheres de ganhar os beneficios que os homens
ganham na participagdo nesses empreendimentos. Mas el es deveriam também compartilhar esses projetos
porque apenas conhecimentos parciais e distorcidos de nds mes mos e do mundo aonosso redor podem ser
produzidos numa cultura que silencia e desvaloriza sistematicamente a voz das mulheres.” (Traduc&o livre)
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as potencialidades da pesquisa quantitativa e da pesquisa qualitativa, comparativamente e

complementarmente, ao afirmarem que:

Quantitative feminist methodology can provide invaluable information about
gendered lives and the important questions that need further investigation in
relation to those lives and the systems in which they are made possible.

(...) Still, feminist researchers tend to use these relationships as the impetus for
empowering and improving the lives of women, and also as a way to strengthen
their understanding of the research topic. As they attend to these relationships,
they acknowledge thatthe subjectivity and power each participant embodies is
hard to understand. Throughout, the overarching purposes of understanding
and change are integrally tied to the reflective relationships that are formed.

(...) Feminist research draws heavily on qualitative methods because they are
particularly useful foreliciting and hearing the collective and unique voices and
perspectives of participants and also for understanding gendered experiences.
Yet, quantitative perspectives alsoinform the deep-seated feminist values that
promote the understandings that are needed to identify, and ultimately change,
oppression in any form.

(...) In this way, hopefully, the working out of relationships in both the
construction of the research and in the analysis of data can lead to multiple
stories and the envisioning of multiple avenues that can be instrumental in
bettering women'’s lives.? (Ropers-Huilman, Winters, 2011)

Qualquer que seja o método escolhido, a pesquisa feminista responde aindagacbes que as
mulheres tém sobre suas préprias vidas®, ou sobre questdes que possam levar a uma
melhoraem suas trajetdrias pessoais e profissionais, as quais compdem a atmosfera coletiva
das corporacgdes e constituem pecas ativas na produtividade, manutencao e crescimento das

empresas e da economia.

& A metodol ogia feminista quantitativa pode proverinformacdes i nestimaveis sobre vidasde género e questdes
importantes que precisariam de investigagdoadicional emrelacdo as vidas e sistemas nos quais elassao
tornadas possiveis. (...) Ainda assim, as pesquisadoras feministas tendem a usar esses relacionamentos como o
impulsopara capacitare melhorara vida das mulheres, etambém como uma forma dereforgara sua
compreensdodo tema de pesquisa. Como elas participam desses relacionamentos, reconhecem que a
subjetividade e poder que cada participante encarna é dificilde entender. Por toda parte, os efeitos globais da
compreensdoe mudancasdointegralmenteligados as relagGes reflexivas que sdoformadas. (...) Apesquisa
feministase baseia fortemente em métodos qualitativos, porque el es sdo particularmente Uteis parao
desencadeareouvir as vozes e perspectivas coletivas e exclusivas dos participantes, etambém para a
compreensaode experiéncias de género. No entanto, as perspectivas quantitativas também informam aos
profundos valores feministas, promovendo entendimentos que sdo necessarios para identificar e, finalmente,
mudar, a opressdaode qualquerforma. (...)Desta forma, espera-se, o exerciciodos relacionamentos, tanto na
construgdoda pesquisa e na analise de dados, pode levar avarias histérias e a previsdo de varias vias as quais
podem ser fundamentais para melhorar a vida das mulheres. (tradugdo livre)
° HARDING, S.1987.
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2.2 Mercado financeiro

Ndo foram encontrados trabalhos académicos brasileiros sobre a questdo de género no
mercado financeiro, nas posi¢cdes profissionais especificas a serem a abordadas neste
trabalho e, mesmo num sentido mais amplo, é raro encontrar artigos, pesquisas e teses que
abordem o ambiente corporativo para mulheres no mercado de capitais, investment banking

(banco de investimentos) e trading desk (mesa de operacées).

Foi preciso buscar artigos estrangeiros sobre género e mercado financeiro, geralmente sobre
centros financeiros americanos e europeus, que podem ser considerados modelos para
outros do mundo, no que se refere a cultura organizacional. E importante notar que muitos
acontecimentos e politicas nesses centros financeiros sao predecessoras de mudancas
organizacionais nas filiais de bancos estrangeiros localizadas no Brasil e, portanto, o uso de
artigos estrangeiros é importante ferramenta de comparacdo nessa pesquisa. Na busca por
bibliografia relevante, foram encontrados artigos sobre diversos tépicos nos arredores do
tema aqui proposto, como por exemplo a influéncia (no preco das a¢des) do género na
nomeac¢ao do conselho de diretores de uma empresa aberta®™ e a influéncia do género no
perfil dos gestores de investimento''. Além disso, foram encontrados artigos sobre o
ambiente na trading desk (mesa de operagdes) no geral, como emocdes e caracteristicas dos
operadores de mercado™. A dificuldade em encontrar producio académica que explorasse o
mercado financeiro através de visdes femininas compde ndo somente o processo de
pesquisa, mas também a analise, pois é ela propria uma evidéncia de que o tema é ainda

pouco explorado.

Uma busca mais extensa e aprofundada levou a artigos sobre processo de selec¢ao, diferenca
salarial e redes de contatos de mulheres no mercado financeiro. Andrew Jones, em seu
artigo (Re)producing Gender Cultures: Theorizing Gender in Investment Banking
Recruitment®, desenvolve uma abordagem tedrica para as relagdes organizacionais de
género, centradas na ‘cultura de género’, argumentando que, para entender mais

efetivamente género no local de trabalho, é necessario teorizar através das praticas sociais

19 GREGORY, A. 2011
1 BECKMANN, D. 2008
2 HASSOUN, J. 2005
3 JONES, A. 1998
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diarias, as quais ocorrem em organizagoes especificas. Para isso, Jones explora o modo como

bancos de investimento selecionam e recrutam seus colaboradores, analisando o formato

das entrevistas, as técnicas e critérios de avaliacdo e como os atributos culturais masculinos

sdo embutidos nesses processos, contribuindo para a reproducdo de masculinidades

hegemonicas dentro do ambiente de trabalho dos bancos de investimento. A autora (Jones,

1998) ressalta que:

Organizations, while not ‘closed’ entities, do represent spaces of ‘intense’ social
interaction to a degree that there is a considerable literature examining
organizationalculture’ (Jacques, 1951; Bumham, 1962; Turner, 1977; Harvey-
Jones J., 1989; Ramsay K, Parker M., 1993; Hassard J, Parker M., 1994; Albrow
M., 1997). This paper suggests that organizations in fact exhibit distinctive
gendered ‘cultures’ so that gender performances, gendered knowledge and
accepted forms of gender interaction represent an inextricable part of
workplace practice. (Jones, 1998)"

Jonesargumenta que o processo seletivo é crucial para determinar o modo como as relagdes

de género se reproduzem e persistem dentro das organizagdes, contribuindo para manter

mecanismos de desvantagens para mulheres em suas trajetdrias de carreira. Ela (Jones,

1998) explica que:

Recruitment tends to attract and favor people who fit’ the existing gender
culture of the banks. In London this often means young men who have been
socialized in a male public school environment and have attended an elite higher
education institution. Thus, many new recruits bring with them a compatible
‘bre-organizational gender culture’ in terms of their attitudes and behavior. The
latter part of the qualitative material then examined how the recruitment
interviews, assessment centres and criteria themselves favour people who can
perform the appropriate forms of masculinity. The recruitment experience also,
in seeking to mimic the workplace environment, mimics its demands for the
performance of masculinity. (Jones, 1998)"

* Organizagdes, enquanto entidades ndo fechadas, representam es pagos de interagdosocial ‘intensa’, num
nivel em que ha uma literatura consideravel examinando a ‘cultura organizacional’. (...) Esse papersugere que
as organizagGes de fato exibem ‘culturas de género’ distintas, de modo que performance de género,
conhecimento de género einteragdes de género aceitaveis representam uma parte inexoravel da pratica no
ambientedetrabalho.” (Traducdo livre)

> O recrutamentotende a atrair e favorecer as pessoas que 'se encaixam' na cultura de género existente dos
bancos. Em Londres, issofrequentemente significa jovens do sexo masculinoque foram socializados em um
ambiente de escola publica e frequentaram umainstituicdode ensinosuperior de elite. Assim, muitos novos

recrutas trazem consigo uma "cultura de género pré-organizaciona

I”

compativel emtermos desuasatitudes e

comportamentos. A ultima parte do material qualitativo, em seguida, analisoucomo as entrevistas de
recrutamento, centros de avaliagdoe os proprios critérios favorecem as pessoas que podem performaras
formas adequadas de masculinidade. A experiéncia de recrutamento, na tentativa deimitaro ambiente de
trabalho, também imita as suas exigéncias para o desempenho da masculinidade. (Traducao livre)
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A autora observa que hda varios acontecimentos que sugerem a possibilidade dessa
masculinidade hegemoénica nos bancos de investimento ser enfraquecida. O primeiro
acontecimento é porque as mulheres continuam ascendendo dentro dessas organizacdes e
os comportamentos e atitudes estdo mudando na sociedade para além das organiza¢des. O
segundo fato decorre da reestruturagdo das instituicbes financeiras para trabalhos mais
baseados em interacdo com o cliente, o que acaba alterando as exigéncias da cultura de
género do proprio local de trabalho. E o terceiro, é que o processo de sele¢do em si é
imperfeito e novos colaboradores podem acabar repelindo a cultura masculina existente,

renegociando novas normas das relacoes de género no ambiente profissional.

Outra publicacdo estrangeira interessante sobre as mulheres e o mercado financeiro é o
Selling Women Short: Gender and Money on Wall Street™® de Louise Marie Roth, também
autora do artigo Women on Wall Street’’, As duas obras sdo voltadas para andlises da
situacdo da mulher em instituicbes de Wall Street. No livro, a autora examina
minuciosamente a o histérico de carreira de um grupo de egressos de MBAs, provindos de
escolas de elite dos Estados Unidos, cujas carreiras iniciaram nas firmas mais renomadas de
Wall Street no comeco dos anos 90. Ela descreve o quadro geral do centro financeiro, desde
a entrada de pioneiras em 1970 até 1990, contextualizando a presenca de gestoras de
investimento, bancos e seguradoras e explicando o sistema de remuneragdo por bonus,
tradicional modelo de incentivo das instituicbes financeiras e, supostamente, uma
ferramenta de avaliacdo inteiramente meritocratica. A ideia de Roth, na medida do possivel,
é avaliar a carreira de profissionais em uma amostra na qual pudesse ser aplicado o conceito
de ceteris paribus, isto é, um grupo com a mesma formacao de pds-graduacao, entrando no
mercado de trabalho praticamente ao mesmo tempo, sujeito aos mesmos ciclos de
mercado, as mesmas mudancgas nas leis de trabalho e as mesmas iniciativas de politicas
organizacionais. Esse seria o grupo mais adequado para avaliar diferencas salariais e
corporativas entre homens e mulheres, pois toda conjuntura, exceto o género, seria
constante entre os colegas. Com esse método, Roth conseguiu delinear caracteristicas do

ambiente corporativo do mercado financeiro americano que afetavam as mulheres em suas

® ROTH, L. 2006
Y ROTH, L. 2007
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trajetdrias de carreira, identificando discriminagGes estruturais que ocorrem no dia-a-dia das

profissionais e no processo de avalia¢do de resultados.

Entre as evidéncias que Roth encontrou estd a cultura de dedicacdo total ao trabalho, com
longas jornadas e pouquissima flexibilidade, que acabam gerando um ideal de trabalhador
cujas caracteristicas incluem o vicio em trabalho (workaholic) e a auséncia de obrigacées
externas. Sdo profissionais com uma esfera pessoal e familiar menos expressiva que
possuem, consequentemente, maior tempo para a esfera profissional, melhor acesso a
negdcios e sdo avaliados com as melhores performances. A autora conclui que (Roth, 2007):
As a result, the workers with the greatest opportunities to succeed were those
who could offer unlimited devotion to work and unrestricted access to their

personal time. Competition among firms for clients and among workers for pay
reinforced this workaholic culture on Wall Street.

(...)In some ways, these time demands may seem gender-neutral, because both
men and women who were willing to work very long hours could succeed, but
they had a disparate impact on women because gender profoundly shapes the
structures of work and family life. Assumptions about the gender division of
labor in the family inform the organization of work and the treatment of
workers as men and as women, putting women at a disadvantage in the
workplace because employers, workers, men in families, and even women
themselves define care work as women’s responsibility. (Roth, 2007)*

Devido a suposicdo cultural, compartilhada por homens e mulheres, de que o foco principal
de vida das mulheres era ter filhos e cuidar deles, elas eram equiparadas a situacdo em que
familia e trabalho conflitam, mesmo quando ainda ndo tinham filhos. Esse fen6meno
influenciava os empregadores a enxerga-las como trabalhadoras menos produtivas, levando
a um escrutinio mais rigoroso e a uma pior avaliacdo de desempenho mesmo quando esse
era similar ao de seus pares homens. A situagdo as incentivava a empenhar esfor¢o em

distanciar a imagem de mulher tradicional de suas reputacGes no ambiente de trabalho,

¥ Como resultado, os trabalhadores com maiores oportunidades de sucesso eram aqueles que poderiam
oferecer devogdo ilimitada para o trabalho eacesso irrestritoao seu tempo pessoal. Aconcorréncia entreas
empresas porclientes e entre os trabalhadores por pagamento reforgou essa cultura workaholic Wall Street.
(...) De certa forma, essas demandas portempo podem parecer neutras no que diz respeito a género, porque
homens e mulheres que estariam dispostos a trabalhar durante longas horas poderiam ter sucesso, mas elas
tem um impacto diferente sobre as mulheres porque o género molda profundamente as estruturas davida de
trabalhoefamilia. Hipdteses a respeito da divisdo sexual dotrabalhona familiainformam a organizac¢do do
trabalhoe o tratamento de trabalhadores como os homens e como mulheres, colocando as mulheres em
desvantagem no mercado de trabalho porque os empregadores, trabalhadores, homens de familias, eaté
mesmo as proprias mulheres definem o trabalhode cuidadocomoresponsabilidade das mulheres. (Tradugdo
livre)
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tentando se aproximar o maximo possivel do trabalhador ideal caracterizado nas entrelinhas

do ambiente de trabalho. Conforme a autora (Roth, 2007).
...successful women in investment banking had to be remarkably stoic about life-
changing family events in order to live up to the ideal worker notion. They did
this by not taking the full maternity leave that their firms offered. (...)And
because managers influenced workers’ ability to use worklife policies, their
workaholic patterns intimated that no one should take parental leave if they
wanted to get ahead. (...)This was even more the case for men, since the ideal
worker notion was highly gendered. When it came to men’s parental leaves, {...)
Men did notfill out paperwork fora “paternity” or “parental” leave — they just

took a small amount of time informally after the birth of their children and
usually took it out of their vacation days. (Roth, 2007)*

A ideia de que homens se encaixam melhor em profissées do mercado financeiro, por seu
ambiente competitivo, de alta pressdo e de natureza workaholic tem sua raiz na concepgao
de género masculino reproduzida em nossa sociedade: cria-se o homem para ser dominador,
agressivo e lider, espera-se que ele tenha esse comportamento. E provével que as
mudangas em politicas corporativas, que visam mais manter as empresas longe de
problemas legais com sua for¢ga de trabalho feminina do que reformar a cultura
organizacional, ndo consigam abarcar mudangas no modo como as mulheres e homens sao
tratados no ambiente corporativo, pois as expectativas sociais em relacdo a elas (eles) ndo

mudaram.

2.3 Metodologia

Para preenchero gap entre se identificara possibilidade de existirem obstaculos especificos
para as mulheres no mercado financeiro e a constatacdo deste quadro, é preciso olhar para
as experiéncias pessoais femininas e masculinas. A narrativa pessoal, em forma de

entrevista, é considerada por muitos autores peca fundamental para pesquisas sociais, e

_.mulheres bem sucedidasnos bancos de investimento tiveram que ser notavelmente estdicas sobre eventos
familiares de mudanca devida, a fimdeviverdeacordocoma nogdo detrabalhadorideal. Elas fizeramisso
nao usufruindocompletamente da licenca a maternidade que suas empresas ofereciam. (...) Eporque os
gerentes influenciavam a capacidade dos trabalhadores de utilizar politicasde vida pessoal-trabalho, os seus
padrdes workaholics insinuavam que ninguém deveria tirar uma licenca parental, se quisessem seguir em
ascensdo. (...) Este era ainda maiso casoparaos homens, uma vez que a nog¢do de trabalhador ideal era
altamente baseada em género. Quando setratava de licengas parentais dos homens, (...) Os homens ndo
preenchiama papelada paraa licenga a "paternidade" ou "parental" —eles apenas tiravam uma pequena
guantidade detempo informalmente apds o nascimentode seus filhos e, geralmente, descontavam de seus
diasdeférias. (Traducdolivre)
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sera tratada na pesquisa como instrumento de analise. Haynes (2009) explica do que se

constitui a histéria oral:

[Oralstory] Invariablyitis used by participants to tell the researcher less about
events themselves than their meaning to the individuals concerned. As such it
allows forthe description of feelings, emotion, memory, perception andidentity,
throughout a life course. Oral histories also facilitate connections between sodal
groups and roles, giving insights into the lives of many, because the narrator
weaves their story with those of significant others, such as children, parents,
partners, employers and colleagues. As such, oral exposes the life experiences of
individuals, which more formal documentary sources may fail to elucidate.
(Haynes, 2009)*°

Além da importancia da narrativa para o entendimento de elementos mais subjetivos que os

abordados em fontes documentais e estatisticas, o formato em entrevista foi escolhido pois

s6 ele pode revelar nuances na fala, expressao corporal e facial do entrevistado, que

permitem alterar a entonacgdo das perguntas e a atmosfera da entrevista, caso necessario.

Selltiz (1960) detalha a aplicacdo da técnica de entrevista, comparando-a com o uso de

questionarios:

A entrevista é a técnica mais adequada para a revelagdo de informagéo sobre
assuntos complexos, emocionalmente carregados ou para verificar os
sentimentos subjacentes a determinada opinido apresentada. (...) Com rela¢éo
a muitas questées, uma entrevista tende a obter mais éxito na criagdo de uma
atmosfera que permita a pessoa exprimir sentimentos ou descrever
comportamentos geralmente desaprovados. (...) Na vida real, raramente o
comportamento ocorre em situagbes livres de pressbes sociais. A entrevista,
mais que o questiondrio, permite que o pesquisador se aproxime, na situagio de
mensurag¢do, dessas diferentes pressbes sociais, pois o entrevistador pode,
dentro de certos limites, variar a natureza da atmosfera, ao apresentar suas
perguntas. (Selltiz, 1960)

Passaremos agora a detalhar cada uma das etapas percorridas durante a realizacdo da

pesquisa. Em cada etapa, serao descritos os procedimentos adotados.

Preparacgao

2 [Historia oral] Invariavelmente é usada pelos participantes para contar ao pesquisador menos sobre eventos
em si do que o seu significado para os individuos envolvidos. Como tal, ela permite a descri¢do dos
sentimentos, emog¢do, memoria, percepcdo eidentidade, ao longo de um percurso devida. Histdrias orais
também facilitam as conexdes entre os grupos sociaise os papéis, dando insights sobre a vida de muitos,
porque o narradortecea sua histdriacom as de outros individuos significativos, comofilhos, pais, parceiros,
funcionarios e colegas. Comotal, a oratdria expde as experiéncias devida das pessoas, as quais fontes
documentais mais formais podem falhar em el ucidar. (traducdo livre)
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Antes de a pesquisa tomar corpo foram feitas duas entrevistas preliminares na presenca da
co-orientadora Silvia Casa Nova e uma com a graduanda sozinha. Essas entrevistas foram
consideradas entrevistas preparatdrias e tiveram o intuito de expor a aluna a experiéncia de
ambientacdo, observacdo e anotacdo de pontos relevantes e contribuiram para o
desenvolvimento de uma postura para entrevistas qualitativas e em profundidade. Apds
essas trés entrevistas, foi elaborado o Roteiro de Entrevista (Anexo |) em conjunto com a
orientadora Tania Casado, de modo a elencar os tdpicos mais importantes que precisariam

ser lembrados quando da conducdo das entrevistas.

Participantes

No total, 16 pessoas participaram da fase qualitativa da pesquisa: 3 mulheres nas entrevistas
preliminares, 11 mulheres e 2 homens nas entrevistas com roteiro, chamadas de definitivas.
As entrevistadas e entrevistados foram selecionados considerando diferengas de género,
idade (entre 22 e 56 anos), niveis profissionais (de estagiaria a CEQ), areas de atuacdo (Mesa
de Operagdes, Analise, Fusdes e Aquisi¢des, Orgdo Regulador) e tempo de servico (entre 1e
30 anos). A lista de participantes pode ser apreciada na Tabela 11, apresentada a seguir, que
inclui ainda a empresa referéncia em que cada uma ou um trabalhou ou trabalha. Uma
codificagdo de cores permite distinguir as entrevistas preliminares (azul claro) das
entrevistas definitivas (azul mais escuro). As entrevistas foram realizadas no periodo de 22
de junho de 2013 a 17 de outubro de 2014. Tiveram a duracdo minima de 35 minutos e

maxima de 1 horas e 33 minutos, somando 15 horas e 25 minutos:

Tabela 1: Participantes

Num | Nome Empresa Referéncia Sexo | Posi¢ao Data Classificacéo | Dura¢ao
1| Andrea Lucchesi [Banco Sul America Fem | Economista 22/06/13| Preliminar 00:49:56
2| Thais Azevedo Banco Credit Suisse Fem | Estagiéria 08/04/14| Preliminar 01:04:48
3| Marcela Silva Banco BR Partners Fem |Analista Crédito | 14/07/14| Preliminar 00:41:11

Maria Helena Comissao de Valores

4| Santana Mobiliarios (CVM) Fem | Ex-presidente 01/09/14]| Definitiva 00:52:21
Analista

5| Mio Chan Banco Citibank Fem | Corretora 03/09/14| Definitiva 00:36:37

6| Erica Goes Banco Santander Fem | Sales GBM 08/09/14| Definitiva 00:36:46

Agéncia de Rating Standard

7| Regina Nunes and Poor's Fem |CEO 22/09/14]| Definitiva 01:18:59
Sales

8| Isabela Pavicic Banco Citibank Fem | Tesouraria 27/09/14| Definitiva 00:35:29
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9 Andrea Menezes |Banco Standard Bank Fem [CEO 30/09/14| Definitiva 01:33:37
10| Caio Figueiredo Corretora Alpes Mas | Broker 01/10/14| Definitiva 00:38:32
11| Maira Marques Corretora Alpes Fem |Broker 01/10/14]| Definitiva 00:55:21
12| Fernanda de Lima | Corretora Gradual Fem [CEO 25/09/14| Definitiva 01:33:32
13| Bruno mota Corretora Renascenca Mas | Broker 07/10/14| Definitiva 00:48:24
14| Carolina Lacerda [Banco UBS Fem |Head 1B 08/10/14| Definitiva 01:12:55
15| Daniela Bufalo Corretora Gradual Fem | Broker 15/10/14| Definitiva 01:12:53
16| Claudia Simon Banco Plural Fem |Sales Asset 17/10/14| Definitiva 00:53:44

Total Horas | 15:25:05

Coleta de dados

Foram feitas entrevistas para coleta de dados, as quais puderam ser gravadas em audio
durante o periodo de 01 de setembro a 17 de outubro de 2014. O formato escolhido foi o
semiestruturado, o qual permite aos participantes expressar seus pensamentos e

experiéncias em suas proprias palavras.

Com cada entrevistada(o), foi acordada a gravacdo, transcricdo e analise dos relatos e foi
definida uma proposta de anonimato parcial, que consiste na divulgacdo de nome e
profissdo das(os) entrevistadas(os) em uma lista de participantes nessa secdo de
metodologia, e na omissdao de seus nomes na fase de andlise de trechos dos relatos,
incluindo a criagao de pseuddnimos para as pessoas envolvidas e a retirada de referéncias
gue possam ser diretamente relacionadas a qualquer uma das(os) entrevistadas(os) e
permitam assim identifica-la(o). Um Termo de Consentimento foi feito e assinado pelas(os)

profissionais das entrevistas definitivas cujos relatos compdem este trabalho.

Este modelofoi escolhido por proporcionar maior credibilidade a pesquisa, que teve contato
com profissionais de diversas dreas do mercado financeiro, incluindo posi¢des de lideranca
como heads e Chief Executive Officers (CEOs). Ao mesmo tempo, a proposta protege todos
os envolvidos de personalizacbes de suas falas e, consequentemente, de possiveis
qguestionamentos e represalias em torno de suas carreiras, garantindo que ndo serdao

colocada (o0)s em situacgdo de risco.

E importante frisar o reconhecimento da importancia da anélise quantitativa para pesquisas
de género sob determinados temas e contextos e relatar que essa pesquisa, embora focada

na analise qualitativa, buscou informa¢des e dados sobre mulheres nas posi¢oes
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diretamente ligadas a negdcios no mercado de capitais, em bancos de inve stimento e mesas
de operacdes de corretoras e gestoras de investimentos, com o objetivo de introduzir o
tema e oferecer pinceladas iniciais sobre o quadro brasileiro. Porém, além das bases de
dados sobre ocupacdo e emprego no Brasil ndo conterem aberturas tdo especificas de
profissdes, as empresas ndo se mostram abertas a exposicdo de dados internos. Apenas um
banco de investimento se disponibilizou a contribuir com dados de sua base de Recursos
Humanos para essa pesquisa, com a condicdo de ndo divulgacdo do seu nome, portanto,
ficara registrado com o pseudénimo BI1 (Banco de Investimento 1) nas tabelas e graficos

referentes as suas informacodes.

2.40bjetivos

A intencdo primordial em realizar essa pesquisa é avancar no entendimento dos
componentes sociais que formam a perspectiva das mulheres e homens que trabalham ou
trabalharam em posi¢des do mercado financeiro, em relacdo a atuacdo, ambiente, ascensdo
e oportunidades nesse ambiente de trabalho.

Como objetivos especificos, essa monografia buscara:

e Descrever a experiéncia das(os) profissionais entrevistadas(os) que trabalham ou
trabalharam no mercado financeiro relacionadas ao mercado de capitais, ao
investment banking (banco de investimentos) e a trading desk (mesa de operacgbes);

e Analisar e questionar essas experiéncias sob a perspectiva de pesquisadoras(os) de
género;

e Descobrir se ha vivéncias semelhantes dentre as(os) entrevistadas(os), de modo que
seja possivel inferir um padrdao de ambiente corporativo;

e De acordo com as conclusGes, propor possiveis medidas e solucées na direcdo de

melhorar esse padrdo, deixando-o mais proximo da igualdade de género.
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3. Uma analise fundamentalista

No Brasil, de acordo com os dados do IBGE, a populacdo total brasileira somava 169,8
milhGes de pessoas em 2000, sendo 49,2% do sexo masculino e 50,8% do sexo feminino. Dez
anos depois, em 2010, a populacdo chegou a 190,7 milhGes de pessoas, e a populacdo
feminina era ligeiramente maior, 51% do total, e a masculina ligeiramente menor, 49% da
populagdo do total. Enquanto isso, a populagao economicamente ativa®?, composta por 74,8
milhdes de pessoas em 2000, possuia apenas 40% de mulheres, sendo ainda menor na

populacdo ocupada, com 37,9% de mulheres.

A Tabela 2 mostra o aumento da propor¢ao de mulheres na populagdao economicamente
ativa e na ocupada em 10 anos, chegando a 43,6% e 42,4% respectivamente em 2010. Isso
mostra a fase recente da escalada das mulheres nos empregos formais, mulheres estas que
sdo maioria na populacdo brasileira e continuam sendo sub-representadas no mercado de

trabalho.

Tabela 2: Mulheres na Populagdo Brasileira

Populacio Populagao Populacio | Populacio Populagao Populagao
Ano/Sexo Total Economicamente Ocupada Total % Economicam | Ocupada
Ativa ente Ativa% | %
2000/Masculino | 83.602.317 | 44.863.136 39.661.494 | 49,2% 60,0% 62,1%
2000/Feminino | 86.270.539 | 29.947.670 24.176.917 | 50,8% 40,0% 37,9%
Total 2000 169.872.856 | 74.810.805 63.838.412 | 100% 100% 100%
2010/Masculino | 93.406.990 | 51.678.548 48.859.805 | 49,0% 56,4% 57,6%
2010/Feminino | 97.348.809 | 39.870.376 35.895.465 | 51,0% 43,6% 42,4%
Total 2010 190.755.799 | 91.548.924 84.755.271 | 100% 100% 100%

Na Tabela 3, é apresentada a populacdo ocupada nos trés setores da economia, agricultura,
industria e servicos. Este Ultimo é composto por subsetores, dos quais o de servicos
financeiros abarca empresas de intermediacdo financeira, em que se e encontram as
profissdes de negdcios de investment banking (banco de investimentos) e trading desk

(mesa de operacoes).

2! Considerou-se como economicamente ativana semana de referéncia: a pessoa ocupada ou desocupada
nessa semana. (Ocupada: a pessoa que exerceualgumtrabalho durante pelo menos uma hora completa na
semana dereferéncia ou quetinhatrabalho remunerado do qual estava temporariamente afastada nessa
semana. Desocupada: pessoa semtrabalhona semana dereferéncia, mas que estava disponivel para assumir
umtrabalhonessasemana e quetomou alguma providéncia efetiva para conseguir trabalho no periodo de
referéncia de 30 dias). IBGE, notas metodoldgicas. (http://www.ibge.gov.br/apps/snig/vl/)
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Na Tabela 4, fornecida pelo setor de Recursos Humanos do escritério brasileiro do Bl1, esta
exposta a divisdo por sexo dos colaboradores efetivos e estagiarios contratados pel o banco

até setembro de 2014.

Tabela 3: Admissoes e Desligamentos em Bl1

Admissées Desligamentos
Sexo Efetivos Estagiarios Efetivos Estagiarios
Masculino 65% 51% 61% 65%
Feminino 35% 49% 39% 35%

BI1 é um dos maiores bancos de investimento dos Estados Unidos, com um escritdrio no
Brasil ha mais de trés décadas. Além disso, € um dos inumeros bancos de investimento
americanos que iniciaram politicas de diversidade e valorizacdo da mdo-de-obra feminina na
década de 90. Como mencionado na se¢do Fundamentos, essas politicas ndo foram
totalmente efetivas devido as caracteristicas estruturais da sociedade, e a proporc¢ao de
mulheres colaboradoras efetivas contratadas continua bem abaixo dos homens,
representando 35% do total. Entretanto, é possivel que essas politicas de diversidade
expliquem a diferenca para a propor¢do de homens e mulheres estagidrios, na qual as
mulheres representam 51% dos contratados, e também a proporcao de desligamentos de

estagidrios, dos quais os homens estagiarios representaram 65%.

E importante observar que a informacgdo reportada por Bl1 inclui todas as &reas do banco,
pela qual ndo é possivel representar uma estimativa precisa da proporg¢ao de mulheres nas
areas diretamente voltadas para negdcios, como as que estdo sendo estudadas nessa
pesquisa, porque inclui também areas de suporte, como Recursos Humanos e Secretariado,

nas quais a presenca feminina é comumente muito maior que a masculina.

Se no passado recente as mulheres ganharam mais espaco entre a populacdo ocupada e
também nas vagas para ingresso no mercado de trabalho, como serd que elas foram

recebidas? Como enxergavam e enxergam suas profissdes e seus ambientes de trabalho?

Nas secdes Chegada e Ascensdo, Suporte, Maternidade e Topo, definidas nesses termos pela
notada relevancia na carreira das(os) entrevistadas(os), serdo explorados trechos

selecionados das entrevistas com mulheres e homens do mercado financeiro.
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3.1 Chegada e Ascensao

O mercado financeiro atrai muitos jovens avidos por ascensdo rapida e altos saldrios,
requintes que as carreiras nos competitivos e agressivos bancos, corretoras e gestoras de
investimentos oferecem em troca de desempenho e dedicacdo intensa. Em diversas

posi¢cdes ndo é necessariamente requisitada uma formacdo em financas.

Em diversas entrevistas houve exemplos de profissionais com curso superior em areas pouco

ou nada relacionadas as fung¢des que exercem hoje em dia.

“A minha formag¢do, na verdade, é um tanto quanto diferente do que vocé vai
encontrarno mercado financeiro. Eu sou arquiteta, mas eu tenho uma familia
totalmente... Tanto meus irméos quanto meu pai sdo do mercado financeiro e
todos meinfluenciaram desde cedo a trabalhar no mercado, porque eu tenho
essa postura mais agressiva, mais acelerada e eles diziam que eu tinha perfil e
que eu deveria tentar”. (Mulher)

“Eu estudeirelagbes internacionais. Eu entrei no mercado como estagidrio, hd
uns quase sete anos, ndo tinha nada a ver com a faculdade, mas eu fiz porque
eu gostava de mercado financeiro. Ai eu entrei ndo sabendo nem ligar uma HP,
e tinha trabalhado antes com RH.” (Homem)

“A minha formagdo é a seguinte: auxiliar de pregéo, operador. Depois fui para
mesa e aprendi a ser broker. Estudei Comércio Exterior. Mas nGo me formei,
desencaneida faculdade no 32ano. Fuitrabalharno pregéoda bolsa.”(Homem)

“Eu sou fisica, na verdade. Entdo, eu me formei em bacharel em Fisica. (...) Na
verdade, eu ndo pensava, em nenhum momento tinha ideia de ir para o
mercado financeiro. Mas acabei me envolvendo com pesquisas que envolviam
modelagem de sistemas que poderiam ser, de alguma maneira, estudados de
maneira mais abrangentes. Entdo, tudo que eu estudava com aqueles modelos
em fisica, muita gente comegou estudar em sistemas sociais, sistemas que
envolviam interagdo entre vdrios agentes, inclusive, chegando até finangas.
Entdo, economia, finangas, o que eles chamaram de ‘econofisica’.” (Mulher)

Embora a necessidade de um curso superior seja cada vez maior hoje, o mercado parece
ainda ter abertura para formar operadores, analistas, e lideres das diversas areas com
backgrounds diferentes. A vontade de aprender e descobrir o mercado de capitais pode, por
si s6, abrir algumas portas. Contudo, ha outros fatores que podem influenciar a entrada e
permanénciana cultura organizacional do mercado financeiro, alguns dos quais puderam ser

observados através das entrevistas realizadas.

“.. eles preferem homens. Como eu ja fiz a ponta da selegGo dos estagidrios
inclusive. Enemera eu, era a mando porque Id tem uma exigéncia. Enéo sou eu
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quedecido. Entdo, eles déio opgdo e prioridade pros meninos. (...) Ndo aceitam
mulheres pelo menos no meu setor hoje.”

“E ai quando eu decidi que queria trabalhar com bolsa de valores, eu fui
procurar um professor no mercado de capitais e falei superempolgada que ia
subirlda para aprender agées e tal. Ai ele falou para eu desistir. Ele falou: “Um
mercado de homens, esse, vocé ndo vai conseguir entrar”. Se vocé conseguir
entrar, vocé ndo vai conseguir crescer. Entdo, sugiro que vocé vd para outra
drea, de research, de pesquisa, alguma coisa assim. Porque é um mercado
muito dificil e se vocé, eventualmente, conseguir trabalhar, vocé tem que estar
aposentadacom40 anos, sendo vocé vai morrerdeinfarto”. Isso meu professor
de mercado de capitais falando. Ai eu falei assim: “Nossa!”. Na hora, eu fiquei
muito revoltada comisso, eu falei: “Nossa, mas por qué? Por que é um mercado
s6 dehomens”? Para mim ndo faz sentido, eu acho que a gente pode trabalhar
com qualquer coisa que a gente quiser”.” (Mulher)

“.. 0 que acontece é que eles veem a mulher como uma pessoa que ndo tem
potencial, nem de aprendizado, e nem de execu¢bo. Entdo, infelizmente, a
realidade € essa. Eu vejo em todos os bancos que eu passei e nGo tem excegéo
em qualquerdrea que seja, seja mesa de operagdes, seja Middle, seja Back, seja
Research, as pessoas ndo veem a mulher como uma pessoa que tem condigcées
de poder trabalhar, desenvolver, executar um trabalho tdo bem quanto um
homem.” (Mulher)

“.. mas eu vejo muito Id na prdtica de afirmarem que mulher ndo serve para
isso, que mulher ndo tem capacidade para estar no mercado, que mulher
sempre cria problemas e que ndo deveriam mais contratar mulher porque
mulher ndo tem perfil para trabalhar com isso. Escuto com frequéncia. E ai
falam que a estagidria é uma excegéo, porque ela néo é menina, ela é quase um
menino.” (Homem)

“Eu ja escutei de um cliente meu no [Estado], uma vez eu fui visitd-lo com o meu
chefe, e a gente comentou sobre ambiente de trabalho, tal, que sé tinha
realmente homem, s6 acho que a secretdria era mulher, ele falou que ele néGo
contratava uma mulher porque mulher ndodava conta dorecado, sendo que eu
atendia eles.” (Mulher)

“.. eu vejo como uma discrimina¢éo muito grande, especialmente (...) lembro
que numa época abriuuma vaga pra operador ali, eu jd estava dentro do meio
deles e eles mesmos néGo queriam que fosse mulher por ficar na mesa e deixou
bem claro pra mim: “Eu ndo quero mulher na mesa de operagdes”. “ (Mulher)

Género aparece nesses relatos como um determinante na expectativado empregador, pois

ja haveria um esteredtipo construido em torno dos géneros feminino e masculino no que se

refere a adequacado do perfil profissional ao mercado financeiro. Porém, ndo fica claro ainda

como arelacdo entre mercado financeiro e masculinidade se caracteriza, sendo necessario

um olhar mais minucioso.

Sobre a mesa de operac¢des (corretora, tesouraria, asset):
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“.. éuma mesa comprida, todo mundo a volta, um fazendo negdcio com outro,
entdo é muita interagdo e muito conflito o dia inteiro entre todos. As vezes
vocé fala o que o cara ndo gostou. As vezes vocé faz operagio que o cara
queria. Entdo tem uma disputa de ego, de poder, de quem trabalha melhor,
muito grande.” (Homem)

“.. adrea denegdcios é uma drea onde vocé estd sempre com a sua adrendlina
em alta. Entdo ele é um lugaronde as pessoas trabalham néo “relax, na praia”,
vocé é mais tenso. Quando vocé fica mais tenso, imagina que vocé estd
andandodescalca e vocé chuta o pé da mesa, o que vocé vai fazer? Vocé xinga:
“Puts!” Ou seild o palavrdoquevocévaifalar, mas vocé vai falaralgum, vai dar
um berro. Isso é exatamente um ambiente de mesa de operagdes, nesse
ambiente o cara td tenso, ele é mais tenso, ele é mais ligado..” (Mulher)

Sobre o investment banking (fusGes e aquisi¢cdes, emissdes):

“Oimportante é vocé estar Id e estar disponivel, entdio vocé nGo tem sdbado,
domingo e feriado. Vocé tem que dar plantéo as noites, vocé tem um colchonete
que fica debaixo dasua mesa. Vocé dorme Id, na época (anos 90) eu ndo tinha
celular, vocé tinha um pager. Entdo as pessoas podiam te localizar onde vocé
tivesse, vocé tinha que ir para o escritdrio. E porque era um ambiente muito
agressivo de ter que fazer negdcio, de ter que estar la.” (Mulher)

“E um mercado que exige fisicamente. E um mercado que desgasta muito.
Vdrias vezes, eu chego em casa com “serd que éisso?”, e eu amo. E um desgaste
emocional muito forte, a tensdo, a dedicagcdo, o envolvimento, o stress, é um
querendo passar o pé no outro. E dificil. (anos 10)” (Mulher)

“.. quando a gente faz todo esse exercicio de precificagGo e estrutura¢Go a
gente tem bastante pressdo, porque a gente estd colocando o balango do banco
em jogo. (...) Se eu ndo conseguirvender essa operagdo, ou eu vouter um stress
muito grande com o cliente, para quem eu falei que ia vender naquele prego e,
de repente, vou ter que tentar alterar estrutura, muitas vezes eu ndo tenho
como forgaresse tipo de alteragdio e o banco tem que morrer com 300, 400, 500
milhées de papel que eu ndo vendi e eu vou ter que rebolar para explicar o
porqué e porque tem 0,5 bi no balango rendendo muito abaixo do custo de
capital (anos 10).” (Mulher)
A percepcdo dos entrevistados sobre o ambiente investment banking e trading desk,
analisada através da linguagem em negrito, explicita as condi¢Bes de pressdo e disputa por
negocios de acordo com cada area. Enquanto os operadores da mesa realizam suas tarefas
no hordrio do pregdo, sob a pressdao de executar as melhores compras e vendas no tempo
disponivel, competindo com outros brokers ou traders, os profissionais de bancos de
investimentos passam pela pressdo de estar a todo o momento a servico do cliente e

competir pela construcdo de fusdes, aquisicdes, emissdes de ativos. Pela constituicdo

histdrica das profissdes nessas dreas carregarem a insigniada competitividade, agressividade
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e objetividade, caracteristicas essas comumente relacionadas ao género masculino, e
inseridas na formacdo social do homem como adjetivos préprios do seu sexo, é esperado
socialmente que o homem seja mais apto a profissao no mercado financeiro do que a
mulher. Esse fato tem impacto direto no processo seletivo das instituicoes financeiras, como
Jones sabiamente observou em seu trabalho, citado anteriormente, e como pbde ser
confirmado pelos relatos que citam a preferéncia, ou até condicdo pré-determinada, por
contratar candidatos homens, o que constitui a primeira barreira implicita para mulheres

gue desejam adentrar o mercado financeiro.

Contornada a primeira barreira, por instituicoes que olham para candidatas mulheres, é
preciso observar como a atmosfera, pouco habituada a presenca feminina, recebe as novas

colaboradoras.

“Era muito masculino e a maior parte dos caras era machista, era muito
masculino o pregdo, na época, tinham sei Id 1000 pessoas, 1200 pessoas
trabalhando naquela salona onde eles ficavam, era tudo viva voz, nada
eletrénico, e ndo tinha mulheres, para vocé ter uma ideia néo tinha banheiro
feminino Id embaixo, onde era o pregdo.” (anos 90) (Mulher)

“.. primeiro que ndo é um ambiente com muita mulher. Na minha mesa tem
bastante, mas assim, na tesouraria, como um todo, deve ter 90% homem, com
certeza, assim, 90%, 80. Entdo assim, qualquer mulher que aparece por Id, fica
um bafafazinho. E eu sou bem menininha, (...) eu gosto de me arrumar mesmo
parairpara oslugares e eu nunca pensei que eu seria mais ou menos respeitada
porcausa disso. Respeitada. Agora, eu sinto um pouco que eles ficam um pouco
mais intimidados quando eu estou junto.” (anos 10) (Mulher)

“Olha, acho que ndo era completamente tranquilo nem para mim e nem para os
caras. Os outros gerentes tinham uma reag¢do desconfiada, né, porque vocé é
diferente, o cara ndo consegue falar sobre as mesmas coisas, e nGo consegue
te interpretarde acordo com o mesmo cddigo, o quanto vocé é uma concorrente
de quem ele deve desconfiar, o quantovocé é uma boba, eles ndio conseguiam
ler. (...) e devocé ter que aguentar as conversas, piadas preconceituosas, que
as pessoas ndo falavam dirigidas para vocé, mas que o ambiente era todo
assim. (...) Porque eu acho que eles, primeiro assim, eles ficam em duvida se
querem paquerar ou ndo. E ai se distraem, o cara fica com alguma perda de
foco.” (ano 90) (Mulher)

“Ah, também teve uma situagdo, quando eu entrei existia uma agdo que
chamava DURA4, a agéo da Duratex, e eu fui pedirisso pra uma corretora, e ele
retornou a ligag¢do brincando, vocé quer uma dura ai? Eu tenho uma dura pra
vocé. Pegueialinha, eu estava hd pouco tempo no mercado, mas isso é o meu
estilo: "Olha, vocé ndo me conhece, eu acho que eu ndo tinha xingado. Entdo
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assim, eu ndo te dei liberdade nenhuma pra vocé brincar comigo". E ai essa
pessoa parou...” (anos 00) (Mulher)

“Eu ja ouvi, por exemplo, pessoas falarem isso de outras mulheres. Entdo
porque ndo falariam de mim e pra mim também? Porexemplo: “Ah, ela é 6tima,
sabe se comportar”. Eu nunca vi ninguém fazer esse comentdrio sobre um
homem (...) mas eu jd passei por situacées, aonde foi colocada assim até por
outras mulheres: “Olha, ela se veste apropriadamente”, So faltou dizer: “Apesar
de ser mulher, até dd pra gente levar”. Entendeu?” (anos 00) (Mulher)

“.. euchegueild, na mesa de agées da Corretora no interior. Eram seis homens,
e ai,eundo sei como foi, depois que eles ficaram super meus amigos que eles
me contaram, que, o diretor estava ligou e falou: “estd indo uma mulher
trabalharai”. Aidiz que eles falaram assim: “Uma mulher? Que mulher? Como
assim?”. Eles comentavam assim: “Sei Id, ela deve ser amante de alguém da
Corretora de Sdo Paulo aqui no interior, por isso que mandaram ela trabalhar
aqui.” Era assim a conversa entre os corredores, nos bastidores.” (anos 00)
(Mulher)

“.. nos primeiros dias apds contratagdo da broker (mulher) (...), puta tensdo, o
mercado num mega stress e bombando, tivemos um problema operacional e ela
na argumentag¢do: “Nhenhenhe, nhenhenhe”. Eu estava pilhado ai falei:
“Seguinte, assimndo dd, fale direito! Sem choramingar! Praticamente pedi a ela
que falasse como umhomemAiela: “Ndo é que eu sou menina, e menina fala
assim”. Retruquei: “Ndo, aquivocé ndo é menina, vocé é broker, e broker fala
firme que nem homem. Se todo problema que a gente tiver resolver e vocé
afinaravozelevarpara o lado feminino, vai ser complicado. Entdo é o seguinte,
aquina mesa de hoje em diante vocé é broker, entendeu?”. (anos 00) (Homem)

“.. outros caras da mesa sempre querem saber se @ mina é gostosa, é sempre
assim: ‘Ah, vocé contratou? Td entrevistando? Gostou dela? Ela é gostosa? ' E
tipo, mandatdria essa pergunta.” (anos 10) (Homem)

“.. eu, basicamente, tive que ligar para muitos clientes, pedir voto, conversar,
explicaro fluxo, explicar a pesquisa e convencer eles a votarem e eu ganhei a
competicdo, dai todos comecaram a falar assim: “Ai, no préximo ano, vamos
colocarum skype, porque daivocé vaiganhar com certeza”. Teve outra vez que,
tipo... Isso rola muito, mas eu nem ligo, porque é com respeito, sé elogiando
mesmo, sabe? Mas, porexemplo, uma vez que eu ndo gostei muito, foi assim:
tinha um cliente que tinha levado uma garrafa de champanhe, e tem o trader
responsdvel pelo cliente, (...) e ai ele estava falando com meu chefe, falou assim:
“Eu vou levara [nome] comigo na visita e vou levar a garrafa de champanhe”, e
outro cara da outra ponta jd se enfiouno assunto e falou: “Nossa, vocé vai levar
uma garrafa de champanhe e a [nome]? Vocé estd querendo alguma coisa com
esse cliente”. Jd me falaram: “Essa visita eu vou levar a [nome] certeza, porque
vai ter os caras”. Tipo umas coisas assim, sabe? Rola, bastante.” (anos 10)
(Mulher)

“.. 0os homens sempre, no mercado, eles sempre colocam ratio nas mulheres,
isso vocé nunca vai fugir. Sempre tem a mais bonita, assim e assado e tal: “Essa
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éagataetal”. Agora, a galera respeita. Quando vocé é competente e tal, ndo
tem beleza, ndo tem sexo. Primeiro, vocé tem que ser competente, depois o
resto vocé fica meio que na brincadeira.” (anos 10) (Homem)

As primeirasimpressdes no mercado revelam como o binarismo de género, denominado por
Joan Scott como papéissociais impostos a corpos sexuados, e essenciais para expectativa de
comportamentos de homens e mulheres, se manifestava fortemente nos espacgos de
trabalho hipermasculinizados das instituicdes financeiras. Desde a falta de estrutura fisica
para a presenca de funciondrias mulheres, como a ndo existénciade banheiros femininos no
ambiente de operacGes na década de 90, as brincadeiras e comentarios taxativos que, sendo
feitos diretamente, eram e sdo feitos em relagdo a outras mulheres e permeiam as relagdes
cotidianas de quem trabalha nas areas de negdcios, tanto em bancos de investimento,
guanto corretoras e gestoras de fundos. A colocacdo do género feminino como caracteristica
inadequada as profissGes de alta pressdo, competitividade e estresse tem como
consequéncia aimediata estranheza com as mulheres que adentram o espaco, traduzida em
acoes que podem ser classificadas como hostis dentro do estudo de género, porém que sdo
consideradas pela maioria das mulheres entrevistadas, habituadas a essas situacdes, que se
tornaram naturalizadas, como naturais do ambiente ao qual a mulher deve se adaptar se
qguiser permanecer, ser aceita e crescer. Esses trechos revelam ainda estratégias de
contorno e de enfrentamento, ja documentadas em outras pesquisas sobre mulheres em
ambientes predominantemente masculinos (Casa Nova, 2014). Estratégia de contorno pois
relevam situagcdes com as quais, no momento se entende melhorar ndo lidar diretamente.
Ou enfrentamento, porque pontuam algo como inaceitavel, exigem mudanca do curso de
acdo. Essas estratégias continuam sendo relatadas nos trechos a seguir, agora em um

contexto de "Ame-o ou deixe-0", ou em uma postura de "Agente de mudanca ou vitima ".

“Sinceramente, usa outro banheiro, eu acho que é uma questéo de mudanga.
Entendendo a cultura doBanco, eu acho que a gente ndotem que fazer um big
deal disso. “ (Mulher)

“Assim, é um ambiente dificil, vocé tem que se adaptar a ele, na verdade. Ou
vocé gosta e se adapta ou vocé odeia. Porque vocé deve tervisto Id, tem minas
que comegcam e ficam uma semana, um més e viio embora. Elas ndo conseguem
se adaptar aquele ambiente. ” (Mulher)

“..vocé tem que ouvir determinadas coisas e ndo se achar ofendida, agredida.
Fazparte. Vocé pode darum toque: “Para de falarisso, porque vocé td aqui do
lado. Ndo gostei!”. Pronto, acabou, o cara da proxima vez ele vai mudar. Se a
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gente acharque nés somos, se a gente se colocar como responsdveis por uma
mudancga de padrées, pardmetros evalores, a gente coopera. Se a gente achar
que a gente é vitima, a gente aumenta esse problema. “ (Mulher)

“..6 aqueletal negdcio, mulher na mesa, ela comega a desenvolver um filtro no
ouvido. (...) as vezes, os caras falam umas putas besteiras, como se fosse
conversa de vestidrio. Ela estd nem escutando, como talvez ofenderia, se eu
estivesse do lado da pessoa numafila e comegasse a falaralto alguns assuntos,
a pessoa ia se sentir desrespeitada. Ela sabe que o pessoal aqui ndo estd
desrespeitando. Olha, ndo é o melhor a fazer, mas ajuda bastante aprender a
ndo levar as coisas ao pessoal. Sabe aquele negdcio, “o que eu ouvi aqui, fica
aqui?”. Essa tal coisa. Ela tem que viver como broker aqui, nGo como mulher,
como menina.” (Homem)
De fato, o processo de adaptacdo da maioria das mulheres entrevistadas passou pela
resiliéncia®®> das mesmas, em manter o foco na funcdo e contornar as caracteristicas do
ambiente, com dedicac¢do total ao trabalho e audicdo seletiva para desconsiderar grande
parte dos assuntos que se referiam ao género feminino. E importante observar que, apesar
de mudancas serem desejadas e bem-vindas por elas, as mulheres entrevistadas
demonstram resisténcia em designar como discriminagdo de género, assédio ou ainda como
opressao social, os eventos cotidianos que necessitaram ser ultrapassados para dar
continuidade a carreira. Isso pode ser explicado pelo fato de que, numa abordagem género,
o masculino é associado a coragem, a forca, a competicdo, e qualquer variagdo que as
colocassem préoximas as designacdes de vitimas, poderia aproxima-las também (e ainda
mais) do espectro feminino, nos termos associados ao feminino, como fragilidade,

sensibilidade, mais emocional e menos racional, desestabilizando a imagem que foi

conquistada na construcdo de uma reputacdo no masculinizado mercado financeiro.

Algumas outras estratégias de contorno foram observadas, agora com relagdao ao modo de

. ~ . 2
vestir e de se comportar, revelando uma preocupagdao com o embodiment %

“.. euacho queeu sempre fui muito reservada, por mais que eu seja simpdtica.
Eu sou, eu gosto de rir, gosto de brincar. E isso eu sempre fiz, eu sempre tive
esse negocio do cuidado com a roupa, muito calculado, para ndo dar a

22 Aresiliéncia é um fendmeno resultante de varidveise processos, entre el es: compreensao e aceitagio dos
problemas, sensoderealidade face ao impacto da adversidade, comportamento direcionado para metas,
percepgdo paraidentificar elementos favoraveis e fl exibilidade e habilidade para a constru¢do de novos
caminhos. BENTIM, P. (2006)
> 0 termo embodiment (personificacdo, na tradugdo direta), foi usado por KathrynHaynes parafalarsobrea
experiénciade mulheres contadoras e estudara relagdoentreo corpoeo eu nessa profissdo. HAYNES, K.
(2008)
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impressdo de algo que ndo era, né. E o jeito que eu tratava era sempre assim
comuma disténcia grande. Os caras é que, eu acho, nGo sabiammuito como ler
aquilo: “Ela é boba? Qual é que é o jogo [dela]?” (Mulher)

“Eu nunca, desde que eu trabalho no mercado financeiro, fuitrabalhar de saia.
Nunca trabalhei de regata, eu néo sei o que é isso. E, uma coisa minha, assim,
porque todas as vezes que entra uma mulher de saia ou de regata, eles
comentam muito. Eu fico me colocando no lugar [delas], ndo quero que eles
comentem assim." (Mulher)

“..eu acho que sé a mulher tem que saber seimpor, com respeito, quandovocé
consegue fazer isso, eu ndo acho que tenha limite e nem muita comparagéo
para fazer, sé ndo tem o que dar o que falar dos caras, entendeu?” (Mulher)

“Obviamente que postura é superimportante, porque vocé sendo mulher, num
ambiente masculino, vocé estd suscetivel toda hora a uma gracinha, a uma
piada, a qualquer coisa. Entéo, eu sempre fui muito séria, a ndo permitir, entdo,
minha postura que impedia de acontecer qualquer coisa. (...) uma piadinha, eu
dou um cut, dou um corte e acabou. Simplesmente, ignorar. Depende dos casos,
mas ignora ou volta no assunto sério, para dizer: “NGo vou entrar nesse
assunto. estd querendo entrar na vida pessoal” (Mulher)

“.. de estar em reunido e as pessoas me deixarem em situa¢bes que eu acho
jocosas até, por eu ter me posicionado contra o que eles estavam dizendo.
Ninguém classificou como sendo uma coisa de mulher. Mas é uma coisa que
meio que quer te impedir de falar ou de estabelecer o seu espago, ou de
menosprezaro seu trabalho e, aquele negdcio: “Tudo bem”... NGo, ndo segue a
vidal. “Tudo bem” que eu quero dizer é assim, tudo bem eles tentarem. Néo
seguea vida, ndo estd tudo bem. E eu vou colocar o meu pontoe eu vou chamar
outras pessoas para fazer.” (Mulher)

“Eu jd tinha me convencido de que esse negdcio de networking e investir nesse
tipo de capital para ir adiante ndo ia ser pra mim, ndo ia me ajudar. Eu tinha
uma convicglo intuitiva, sei Id porque, de que o melhor que eu fazia era
trabalhar, cuidar da minha vida e me dedicar e que o que tivesse que ser ia
ser.” (Mulher)

“Eu acho quevocé tem que saberusarbem “ser mulher” no mercado financeiro.
Entdo, assim, com muito respeito, saber se impor totalmente. \Vocé sabendo se
impor e sabendo impor respeito, realmente, tem umas coisas que vocé talvez
consiga assim, sabe? Sem deixar, em momento nenhum, faltar o respeito, vocé
temque usar bemo “ser mulher”, porque sempre vdo achar que vocé é mais
fraca, quevocééisso, que vocé é aquilo. Entéo, eu acho que vocé tem que saber
se impor positivamente e usar bem o “ser mulher”. Por exemplo, eu acho que
assim, eu aprendi muito no meu estdgio. E eu chegava, tipo, na cara de pau
para os traders, para qualquer mesa, sentava do lado do cara e falava assim:
“Me explica isso aqui?”. Entdo, eu, em nenhum momento, falava com uma
vozinha. Mas, eu acho que poreu seruma menina que cheguei, sentei do lado,
eles paravam e me explicavam com todo detalhe possivel os produtos. Ndo
fugia da conversa profissional, entendeu? Em nenhum momento. Explicavam
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todo o conteudo e tudo. Mas eu sinto que eles tinham mais paciéncia e mais
boa vontade porque foi comigo e néio com um cara.” (Mulher)

“..sdo pessoas que sabem que existe um machismo explicito no trabalho.
Entdo elas jogam o jogo do machismo. Do tipo: "Néo posso contar muito da
minha vida" Eu brinquei que ela falade balada, de ‘pegar’ homem, mas ela fala
pra mim, porque ela sabe que, se num ambiente de trabalho, ela comegar a
falar muito, véo julgd-la. Eu posso virar e falar que sdbado eu sai com uma
menina e domingocomoutra. Ela, na medida do possivel, ndo fala, apesar de
fazer. Ela tem nogdo que existe esse machismo e ela joga o jogo de néo ser
julgada. Entdo expde pouco da vida dela, ndo entra em brincadeiras mais
pesadas, porque vocé sabe que quando vocé entra vocé vai ser alvo da propria
brincadeira.” (Homem)

“.. Obvio, vocé estd num ambiente masculino, vocé pensa 10 vezes antes de
falar, vocé sente que a sua opinido vai ser muito mais criticada ou ela vai ser
muito mais analisada...” (Mulher)

“Mas eu gosto de trabalhar, gosto de me envolver,(...) e o fato combinado de
eu ser mulher, as vezes, me coloca em situagoes delicadas, me expée mais. Eu
tenho minha opiniGoe eu acho que qualquer homem que tem sua opinido. As
pessoas ouvem, respeitam. Mas quando eu falo minha opiniéo, todo mundo se
vé no direito de comentar. Eu falo muito isso.” (Mulher)

“..[nome] sabe se comportar, ela é esperta nesse aspecto, e mesmo porque ela
javiveu as fases. Ela ja foi solteira aqui, hoje, ela estd praticamente casada. E
até as pessoas passam a tratar ela diferente. Quando ela era solteira, eles
brincaram mais. Hoje, ela se da mais ao respeito...” (Homem)

Pelos trechos expostos se depreende que a postura de discricdo é a mais adotada pelas
mulheres, numa tentativa de preservar um comportamento profissional dos colegas e
demais contatos em relacdo a elas. Ser diferente do que o mercado esta acostumado pode
gerar uma exposicdo excessiva e, do lado oposto aos esteredtipos masculinos de virilidade e
dominancia, estdo os femininos, de delicadeza e submissdo. Portanto, “chamar a atengao”
deve ser exclusivamente no ambito de objetividade e assertividade, perante os colegas no
desempenho profissional. Qualquer evidéncia de que a vida pessoal ndo atende a
feminilidade imaculada das mulheres ‘que se ddo ao respeito’ pode gerar consequéncias
diretas no comportamento dos colegas de trabalho. Por serem raras nas equipes, os
holofotes se voltam para as mulheres, e qualquer erro profissional ou atitude fora da linha
divisdria do que é esperado delas pode ter impacto na carreira feminina. Enquanto isso, o

comportamento masculino segue explicitamente intocdvel.

“.. éumambiente muito masculino, e que, primeiro, que diferente de uma mesa

de operagbes num escritorio, [em] uma corretora vocé ndo tem privacidade, é
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tipo zero. Sdo [numero/muitas] pessoas, numa mesma sala gritando e
operando, entendeu?Entdo, vocé estd aqui conversando, o cara do lado esta
vendo foto de mulher pelada, o outro estd falando mal da esposa, o outro estd
marcando a prostituta para noite.” (Mulher)

“..eu fui, eu e mais alguns da mesa, que tem um happy hourld (...) Foi bem
tranquilo, assim, mas tinhauma molecada de empresas um pouco mais nova,
assim, que eu achei que ndo tinha tanto profissionalismo. Tanto que um deles
até pediu meu telefone, mas... Eu estou aprendendo a lidar com isso, ainda,
porqueeu acho que, eles (colegas)sdo muito mais respeitosos. Quando chega
cliente, ndo sei, eu estou aprendendo. Eu sei me impor, s6 que eu estou
precisando aprender a como saber me impor sem ficar grossa, entendeu?”
(Mulher)

“Estava numa balada, faz muito tempo, eu era solteira. E ele também estava,
tinha um cliente que estava, e na hora que estava no bar, ele colocou a mao
assim, entre eu e me segurou no bar. Eu falei assim: Vocé estd louco? NéGo, ndo
tem nada a ver." Eu falei, eu dei uma desculpa: "Vocé é cliente.” [E ele:] "Ndo,
mas ndo tem nada a ver se eu sou cliente, ndo"... EntéGo foi assim, foi uma
situagdo que eu ndo gostei. Mas uma coisa muito legal, pelo menos dos meus
diretores, eu ndo sei se é assimem outros lugares, mas ele ja deixou bem claro:
se alguém, algum dia, abusar - além do que abusam, porque no mercado,
infelizmente, o pessoal é folgado -, eu poderia deixar isso bem claro, porque o
meu diretor ia tomar providéncias com o chefe da pessoa. “ (Mulher)

“Entdo eu sentia que muitos caras valorizavam, davam espag¢o para ela por
causa disso (seratraente). E ela sempre foi, no sentido de diversdo, um menino.
Enchia a cara, bebia pra caramba, zoava muito, mas eu ja soube de cliente que
tentou chegar junto nela, ela cortou, e o cara paroude operar com ela depois
disso. (...) totalmente antiético, totalmente errado. E isso foi nitido. Ela me
contou. Ele comegou a operar, comegou a operar muito, comegcaram a ir para
happy hour, um dia estavam sé os dois, era para ir mais gente e ndo foi
ninguém, ele tentou ‘colar’ nela, ela falou: “Néo, ndo, ndo, ndo, vocé ta me
confundindo”. Ai ele comegou a operar menos, menos, menos até que parou de
operar com ela.” (Homem)

“Tem desde exemplos bizarros, coisas da profisséo. Um cara que trabalhava na
tesouraria do [banco], a gente jantou e depois a gente tinha fechado o
camarote de uma balada para tesouraria e ai eu fui para abrir o camarote,
deixarpago esairda balada. Eai o cara tentou me agarrar ld, [eu disse] “vocé
ndo estd entendendo”, [ele disse] “ndo, porque vocé ndo sabe quem eu sou?
Vocé tem que me darum beijo agora”, sabe assim? Eu falei: “ndo, eu sei quem
vocé é e eu também sei o que vocé estd fazendo, entdo, tchau”, deixei os caras
Ié e fui embora, entendeu?” (Mulher)

Além das situacdes adversas, que variam de area para area em nivel de constrangimento e

percepcdo das mulheres como ofensivo ou ndo, é percebida também a sensacdo quase
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constante da necessidade de se esforcar mais e entregar mais resultados, como para

compensar o fato de ser mulher, de ndo atender ao padrao esperado, de ser uma intrusa.

“Quando eles chegam, eu ja sei todas as noticias do dia, tudo que saiu, sabe
assim? Eu jd preparei os relatorios. Eu ndo sei, eu acho que vocé se sente mais
ameagada, eu acho. Vocé sabe que vocé é boa, e que eles precisam de vocé ali,
mas, mesmo assim, se cobra em fazer mais do que eles para ndo se sentir tdo
ameagada. Eu sou assim. Porque, sei ld, muita gente olha e quer estar ali no
meu lugar, sabe?(...) Entdo, eu me cobro mais. Eu sempre sou a primeira que
chega, eu sempre fago os relatdrios, eu tiro uma semana de férias por ano sé.”
(Mulher)

“Todo mundo sempre me tratou muito bem, mas porque eu sempre entreguei. E
eu acho quea gente... Vocé sabe disso, vocé é mulher, vocé tem que entregar
muito mais do que o homem para vocé se dar bem.” (Mulher)

Porquevocé, assim, vocé ndo pode pisarna bolaem absolutamente nada, sendo
mulher, né? Porque é muito fdcil as pessoas criticarem. "Ah, porque vocé ndo
quer!”. Porque: "Ah, vocé vai casar, vai terfilhinhos e ndo vai fazer". Sabe? Vocé
ndo pode ser cotada daquela forma.” (Mulher)

“.. éverdade que vocé tem que ralar o triplo pra ser vista e ser respeitada e
tudo mais.” (Mulher)

Em meio aos obstaculos, as profissionais mulheres entrevistadas seguiram galgando seu
espaco e conquistando posi¢des mais altas. Algumas também relataram o contato com
outras pessoas mais receptivas, mulheres e homens mais velhos e o que sentiram com a
interacdo. Tutores, mentores ou apoiadores que ajudaram a impulsionar suas carreiras.

Estes casos serdo tratados no subcapitulo Suporte, que segue.

3.2 Suporte

Em um ambiente no qual grande parte das mulheres se sentem mais expostas, o suporte de
algumas pessoas que se coloquem abertas a ajudar na inclusdo e ascensdo de outras pode

ser essencial para a motivagdo e propriamente a permanéncia no mercado.

“No comego pra mim foi um pouco chato no sentido, o mercado tem cheio de
apostas e pegadinhas. Eacho que isso todo mundo sabe. E teve, normalmente
estagidrio é a pessoa que sofre, entdo vaibuscarlanche, (...) e quandoeu entrei,
as pessoas, tinham dois querendo ser folgados demais, pedido pra eu ir buscar
lanche. [E eu respondia:] "Isso ndo é a minha fung¢do, se vocé quiser vocé vai
buscarlanche". E as pessoas queriam crescer em cima de mim, pelo fato de eu
ser estagidria e pelo fato de eu ser mulher. E eu tive a sorte de ja ter dois
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amigosld dentro, (...) éisso que eu estou te falando, eu tive sorte porque eu jd
tinha conhecidos la.” (Mulher)

“A minha primeira tutora foi uma mulher e ela era muito boa. A gente sé tinha
clientes homens na sala de a¢bes, mas eles respeitavam muito a opinido dela. E
ai, o que ela me ensinou de mais importante, é que vocé ganha o respeito com
conhecimento. [Ela dizia:] “Mostre que vocé sabe tanto quantoeles e eles vdo te
respeitar”. Isso foi uma das coisas que ela mais falou. “Nem que vocé tenha
que estudar o dobro, que vocé tenha que trabalhar o dobro para ser
reconhecida, mas, se vocé souber a mesma coisa que eles, eles vdo acabar te
respeitando uma hora ou outra”. E foiisso que eu fui buscar.” (Mulher)

“..eu lembro de um evento super engracado, 21 anos da Bolsa. Tinha muita
gente, eu acho que mais de 500 pessoas, 400 e poucas pessoas. Era um almoco,
mesas enormes e tal. Eu estava sentada em uma mesa, eu era a unica mulher.
Aiveio uma outra moga, mais alta que eu, falou: “Eu posso sentar do seu lado ?”
Porque, tipo, ndo tinhamais nenhuma mulher. E eu: “Claro, senta”. E foi muito
engracado, ela falou: “Desculpa, ndo tem nenhuma outra mulhere eu me senti
tdo assim mal.” Porque era enorme o evento.”

“Acho que grande parte, também, da minha oportunidade foi ter uma pessoa
acima de mim que era muito ponderada e que me deu essa oportunidade,
independente do meu curriculo. Tera minha chefe ali, eu acho que ela foi uma
grande mentora e que tinha essa visdo desde sempre, de incentivar mulheres no
trabalho, etc. Ela é um grande exemplo para nés.”

Alémdisso, a questao da representatividade, usada como argumento em varios movimentos
sociais contra desigualdade racial, de género e de orientacdo sexual, aparece nas falas das

entrevistadas, ainda que ndo com essa designacao técnica.

“.. euacho quedesde pequenaeu falava para o meu pai, que eu via a mulher
do Banco Mundial, na época tinhauma mulher do FMI que vinha para o Brasil
quando o Brasil esteve negociando a divida. E ela vinha de pastinha, e eu falava
que ia ser igual a ela, que eu ia trabalhar em banco, que eu ia trabalhar no
Banco Mundial.” (Mulher)

“Eu lembro quando a Zélia virou ministra, ela foi minha professora, falei que ia
ser péssimo, porque temvdrios homens que sGo competentes, mas basta uma
mulher fazer uma coisa errada, que todas as mulheres somam. SGo 3% de
mulheres que sdo politicas no Brasil, obviamente os homens sGo maioria, mas
quando uma mulher faz besteira.” (Mulher)

Tanto nos trechos diretamente acima, quanto nos anteriores, é perceptivel a influéncia que
a presenca de outras mulheres em posi¢cdes proximas ou ainda em posicées de lideranca
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visiveis podem ter no surgimento de um ideal de carreira. A representatividade ndo é uma
guestdo de pré-requisito para que as mulheres se interessem pelo mercado financeiro. Se
fosse dessa maneira ndo haveria as pioneiras, aguelas que quebraram as primeiras barreiras
de entrada. Mas saber da existéncia de mulheres em profissdes masculinizadas, e que elas
estdo conseguindo chegar em posicées de destaque, ainda que seja com obstaculos sociais
implicitos e explicitos, aumentaa probabilidade de mulheres optarem por arriscar profissdes
no mercado financeiroe, também, a sensacdo de amparo, que muitas vezes as pioneiras nao

tiveram privilégio de ter.

Outro ponto de sensibilidade no qual os colegas homens n3o teriam vivéncia para empatizar
com as necessidades de uma funcionaria mulher diz respeito a maternidade, que serd

tratada no préoximo subitem.

3.3 Maternidade

Embora a lei trabalhista brasileira ampare as mulheres com o direito a licenca maternidade
de até seis meses, e agora também aos homens com a licenca a paternidade de até quinze
dias, a extensao das implicagées que uma gravidez pode ter na carreira femininado mercado
financeiro, por seu carater especifico, nao finda na legislacdo. Alguns trechos esclarecem

melhor essas consequéncias.

“Uma coisa que o meu chefe falou é que as mulheres acabaram ficando mais
preguigosas depois de engravidar, e eu revidei afirmando que ndo era preguiga
e sim preocupagdo pelorecém nascido na mdode uma babd da qual vocé néGo
tem certeza de como estd sendo cuidado. A partir do momento que vocé quer
ser mde, vocé vai querer sair para levar seu filho ao médico, vocé vai querer
levarseu filho na escola, vocé vai querer participar da reuniéo de pais, vocé vai
quererlevarele pro teatro, qualquer coisa, participar da vida do seu filho. E aqui
eu ndo vejo ninguém fazendo isso. Uma vez eu escutei de um cara aqui que as
mulheres que resolvem ter filho ndo trabalham o suficiente. (...) Porque eu vou
quererser ativa na vida do meu filho, dbvio, e o que eu vejo é que o pessoal ndo
é. Ndo é porque “Ai, ndo posso.” E porque talvez tenha outra pessoa fazendo
ou na hora [que ele precisa trabalhar], e ele participa é um outro hordrio, s6
final de semana ou é mais tarde. E as coisas que acontecem durante o dia. E ai,
quem que resolve? Normalmente é mde, é isso que eu vejo.” (Mulher)

“... euvou ser muito sincera pra vocé, eu falei pro meu noivo, meu noivo é louco
pra ser pai, porele a gente jd seria, eu falei: "Eu s6 vou ser mde assim que vocé
tiver ganhando bastante dinheiro, que eu néGo precise mais depender daqui, a
gente tiver plano dtimo pra gente tirar uma reserva." Fora isso, eu ndo, por
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enquanto, ndopenso ndo. Se eu for depender daqui, eu ndo penso. Daqui ou
qualquer outro lugar, porque eu vejo muita gente engravidando e depois
sendo cortada.” (Mulher)

“.. as pessoas ndo percebem, quando vocé estd grdvida, vocé tem que correr
para pegaro avido, vocé nGo consegue correr. As pessoas vao indo e ninguém se
toca. E como se eu fosse parte do time, como se eu fosse mais um homem,
entendeu? E ai, quando tem algum fator que demonstra que vocé ndo é mais
um homem, como eu lido com isso?” (Mulher)

“...e la comecei a crescer profissionalmente e senti um pouco maisa questdo da
diferenga. Eu acho que ndo é algo que as pessoas tém consciéncia. Eu era a
Unica mulher no grupo de fusées e aquisi¢bes. Eu acho que tinha cento e
cinquenta pessoas, que era uma vice-presidente naquela época e era a unica
casada, tinham duas mulheres em cento e cinquenta pessoas, duas séniores, (...)
era muito dificil, essa questéo, chegava um momento, era tdo intenso, era
muito dificil e muitas mulheres ndo tinhampoténcia mesmo. Eu era nova, ainda
ndo tinha filhos. Quando eu tive filho, foi a primeira vez que me caiu a ficha da
diferenca de qual é a realidade de ser uma profissional mulher e de um
profissional do sexo masculino. Eu fui a primeira gravida. Ninguém estava
preparado, nem eu, também. Passei por momentos de hipertenséo para
contar para o meu chefe que eu estava gravida, como ia sera reagdo.” (Mulher)

“E meio que um plano B [empreendimento pessoal], porque assim, meu chefe é
superbonzinho, adoro ele, adoro trabalhar com ele, paga bem e tudo. Mas ele
fala sempre: “A [nome] casou, mas ela colocou um DIU de vinte anos!”. Eu nGo
falo nada, voufalaro qué? Comouma profissdo normal, ficar seis meses fora é
um tempo normal, seis meses fora do mercado financeiro, vocé perde muita
coisa, vocé sabe disso, ja trabalhou nisso. Seis meses fora é dois anos [no
mercado financeiro]. Mudou, é tudo diferente. Vocé corre o risco do seu
mercado nem existir daqui a seis meses.” (Mulher)

(...) Eles me veem como uma profissional, que trabalha super bem, que faz tudo
direitinho e tal. Mas se um dia eu deixar de fazer, porque eu tenho filho, eu
tenho casa, [passo a ser] extremamente dispensdvel.” (Mulher)

(...) Eu gosto muito do que eu fago. Eu gosto muito do respeito que eu
conquistei, dos clientes, sabe? Mesmo o meu chefe. Eles se sentirem a vontade
para perguntar para mim quantovale, eles acham que eu sei tanto quanto ele,
sabe? Entdo, eu gosto muito mesmo do que eu faco. Apesar de todos os
percalgos, de todos os preconceitos, eu gosto muito. Cada dia é um dia a mais
para vocé provar que vocé pode fazer melhor, que vocé sabe mais e tal. Entdo,
vai ser uma decisdo dificil, mas vamos ver como vai [o empreendimento] daqui
para frente e tal.” (Mulher)

“.. isso é uma das coisas que vocé percebe, falam que é dificil conciliar. SGo
raros os homens que apoiam e ajudam. Eu vejo mais nessa gera¢do, maridos
que se sentem bem, trocando fraldas. Mas nédo foi o meu caso, eu brincava com
0 meu ex-marido, ele tem trés filhos e nunca trocou uma fralda.” (Mulher)

“Os problemas da mulher na equipe é aquele tal negécio: é a fase da dela.
Porque ela tem a fase do casamento, ela tem a fase de ter filhos e tal. E isso o
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homem ndo tem, de uma certa forma, o homem é um pouco mais isento quanto
a isso” (Homem)

“Nunca foi muito conversado sobre gravidez Id no trabalho, entéo eu néo vou
conseguir te afirmar. Pelo fato de a gente ter pouca mulher, todas eram
juniores, entdo nuncaestava numa fase perto disso acontecer. Entéio eu vou na
base do achismo. Eu acredito que como é essencial a presenga de alguém, a
saida da pessoa vai ser dentro do que a lei obriga o chefe a fazer, nenhum
beneficio a mais. Tem diversos [colegas homens com filhos]. Agora meu chefe
acabou de ter um filho. Ndo foi conversado no sentido de uma mulher se
ausentardo trabalho, teruma gravidez nunca foi conversada. Eu ndo me lembro
de cabega, mas o [cargo alto] é muito contra tirar [licenca paternidade], ele
mesmo ndo queria tirar, acaboutirando bem pouco, se eu nGo me engano em
quatro dias ele ja estava trabalhando. Ele falou que ele ndo tem muito o que
estar fazendo em casa e ele tem muito o que fazer na empresa, entéo por isso
ele ia tirar poucos dias. Eu, se algum dia tiver filho, gostaria muito de ficar
muito mais tempo. Eu acho que quatro dias é um absurdo, mulher poder ficar
muito mais tempo que homem. Eu entendo que o parto é feminino, mas eu
acho que os dois sdo pais. Entéo, eu ndo sei como vai ser no meu caso. Porque
eu vou tentar. Assim, jd aconteceu com outro cara, ele casou as férias dele com
o nascimento do filho. Entdo ele tirou os quatro dias e ele programou as férias
dele para ele ficar com a esposa. Ele tirou duas semanas.” (Homem)

Os papéis de género, determinantes para a constru¢do da imagem e, consequentemente,
das acées do homem provedor de sustento e da mao provedora de cuidado e afeto,
aparecem nos trechos anteriores como um fator de influéncia no modo pelo qual os colegas
de trabalho passardo a interpretar o posicionamento e rendimento da mulher. A falta de
contato com a maternidade e a maternagem dificulta o desenvolvimento de empatia pela
maternidade. Isto é, o homem, no geral, tem dificuldade em se colocar no lugar da colega
mulher. E, mais ainda, em se colocar no lugar da colega mulher gravida ou mae, nao
conseguindo antecipar necessidades e nem desenvolver compreensdo sobre todas as
mudancas que podem ocorrer. Complementando, este quadro machista estd no
posicionamento do masculino em relagdo aos préprios homens, onde o ambiente
masculinizado desincentiva a participacdo do pai na vida do filho e ignora o potencial de

aproximacdo entre pais e filhos e pais e maes na criacdo das criancas.

Algumas mulheres programam ou desejam programar a gravidez para que ela aconteca apds

a conquista de posicdes mais altas.

“.. temmulherque entra na empresa emumano e ja fica gravida. Na visdo do
homem é€ irritante, ela ainda ndo se provou. Entdo, acho que a mulher deve
fazer, dado que existe essa dificuldade, a minha visdo é que a mulher deve se
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programar para fazer essa mudanga ou para que haja essa mudanga numa
fase onde ela se sinta segura de fazer. Mas é dificil, porque, de novo, falta
oportunidade, falta as pessoas se realizarem. Poder colher frutos ndo depende
sO de vocé, eventualmente. Vocé é um excelente profissional, vocé estd num
momento de mercado horroroso, vocé ndo colhe frutos. E a minha duvida, e a
mensagem tem que ficar, é que os homens saibam olhar a contribuigéo efetiva
das mulheres, e ai estd mais no qualitativo e menos no quantitativo.” (Mulher)

Enxergar a contribuicdo das mulheres dentro e fora do mercado de trabalho é uma
dificuldade muito presente pois a formag¢do de homens e mulheres em sociedade ainda
segue um padrdo de divisdao sexual do trabalho. Ainda que este o ambiente profissional ja
tenha melhorado muito e as mulheres estejam crescendo em numero de provedoras do lar,

ainda é esperado delas maior carga emocional e de responsabilidade em relacdo aos filhos.

Conseguindo engravidar, depois da ascensao profissional ou ndo, e estando em posi¢des de
lideranca, a mulherainda enfrentaintempéries, como serd analisado no proximo subcapitulo

Topo.

3.4Topo

De acordo com a pesquisa International Business Report de 2013, feita mundialmente pela
consultoria Grant Thornton, cerca de 23% dos cargos de lideranga em empresas brasileiras
sdo ocupados por mulheres. A pesquisa abordou 300 empresas brasileiras em diversos
setores e mediu também a presenca de mulheres nos conselhos administrativos. Nessa
posicao elas representam 13% do total. De acordo com outra pesquisa realizada pelo
instituto de ensino superior Insper, a existéncia de conselhos administrativos reduz em
12,5% a chance de uma mulher ser escolhida para cargo de CEQ. Os trechos abaixo foram
selecionados com intuito de examinar a visao de mulheres lideres sobre o mercado

financeiro.

“.. nessa situagdo, tinha um tipo de clube da diretoria, que agora eu fazia
parte, teoricamente, mas eu ndo entrava. Eles se encontravam no fim da tarde
para tomar alguma coisa ld na sala do CEO, do superintendente geral.
Obviamente néo passava pela cabega de ninguém me chamar, e nem eu iria.
Eles iam almogartoda sexta juntos e chegaram a me convidar para ir, mas eu
ndo tinha o menorsaco para aquela conversa de macho, assim, de sair na sexta-

43



feira, na hora do almogo com eles. Néo tinha identidade com eles, ndo tinha
coisas em comum. Entdo eu ndo ia.” (Mulher)

“O negodcio de ndo ser parte do clubinho deles me exasperava, porque coisas
eram discutidas entre eles. Era uma diretoria que ndo funcionava bem como
colegiado. E ndo funcionou bem até que eu sai de ld. O presidente ndo fazia
questdo de fomentaro colegiado e a discussdo de todos. Ele despachava com
cada um, individualmente: “Resolva os assuntos e tal". Ecomo os caras iam ld
toda hora, como tinha esse tipo de atitude mais “meu camarada” e viviam Id,
acabavam tratando coisas do trabalho. As vezes, coisas que me prejudicavam
ou que me tiravamespago. Coisas que tinham implicagdes para mim e que eu
deixava de ter sido envolvida. (...) Mas esse tipo de coisa e o tipo de relagdo
assim, pouco profissional que eu via, me irritava.” (Mulher)

“Eu acho que certamente foi melhorando, eles foram tendo que abrir espago e
reconhecer. Primeiro foram me conhecendo mais, e foram aprendendo a
respeitaro trabalho, a entrega que eu fazia., Ee, depois, acho que, conforme eu
subia, ficava mais arriscado mexer comigo...” (Mulher)

“..as mulheres de sucesso, que podem ser chamadas de sucesso, que eu escuto
falar, sempre me falam que ndo enfrentaram muitas barreiras e tal. ,Ee outras
mulheres, ds vezes, viram para mim e falam: “Enfrentei muitas barreiras”. Eu
trabalho comisso com estatistica. Entdo assim, existe barreira e ponto final.
Vocé quer reconhecer que existiu mais ou menos para vocé, tudo bem. Agora
existe, estd na pesquisa, ela é feita. As pessoas talvez nGo queiram contar.
Entdo assim, eu acho que senti algumas barreiras para mulheres, mas néo
assimabertamente. (...) se ndo gostarde mim, ou eu tiver uma barreira, néo é
queeu separo, é que sou eu que quero, sou eu que vou fazer, eu vou acharum
jeito. Entéo, assim, eu ndo sei até que ponto as barreiras existiam por eu ser
mulher, ndo sei até que ponto elas existiam pelo meu préprio pragmatismo, néo
sei até que ponto as barreiras existiam porque eu sou, realmente, uma pessoa
que eu ocupo o meu espago, e hinguém vai tomar meu lugar, meu espago.”
(Mulher)

“Eu acho que pode ser agressivo nos dois [cargos baixos e altos], no mercado
financeiro é um exemplo. Se vocé é trainee na mesa é aquele massacre. Se vocé
vai para diretoria dum banco sozinha, ou a diretoria de um escritério de
advocacia, ndodd paraesperar muito refresco. Acho que tem desafios proprios
do nosso tempo, né. Vocé ja ndo é completamente ignorada. Mas nem por
isso a relagdo de género dentro do trabalho estd completamente civilizada. E
acho que é muito pior pra quem estd por baixo, bem mais dificil, do que quando
vocé ja acumula algum poder. Vocé tem desafios de ocupar espago Id em cima.
Mas, poroutro lado, vocé tem muito mais gente que é obrigado a ver que vocé
chegou ld e que ndo pode ignorar isso sem ter um certo risco.” (Mulher)

“..uma vez que a gente estava conversando e uma mulher, ndo importa o
nome, que estava super bem dentro do banco, e o cara virou para mim e disse:
“Ah, mas ela deu certo”. E eu continuei conversando: “Claro que deu certo,
ninguém chega no lugar dela sem ter feito tudo certinho”. E ele falou assim:
“Vocé ndo entendeu...”. E eu ndo entendi a piada na hora, e depois eu fiquei
passada, (...) porque eu ndopercebina hora. Além de tudo, eu tive a sensagéo
do ridiculo que eu passei, de eu realmente ndo ter percebido o que ele tinha
falado. Segunda coisa, é claro, que eram todos homens, e racharam de rir. E é
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isso, entdio assim, se eu ndo senticontra mim, senti contra outras mulheres, e
isso me causa um sentimento horroroso (...) essa coisa de “ela deu certo” foi
néo querer reconhecer em momento nenhum as capacidades que essa mulher
temporque td cheio de homem que também pega mulher no meio do caminho.”
(Mulher)

“... eu senti, na primeira assembleia da bolsa que eu fui, porexemplo, apesar de
ser a unica mulher, todo mundo me chamava de "menininha", a "garota", eu
tinha 37 anos. E aquela coisa, eu tenho um mantra, eu ndo acredito em se
impor por senioridade, e nem nada, e sim por respeito. Vocé conquista o
respeito das pessoas. No comego, "querida", aquelas coisas, é obvio que me
incomodava, mas vocé claramente se sentia café com leite. A coisa que eu mais
ouviaqui, no comecgo, sentei na mesa de operagéio, dobrei a populagdo feminina
na mesa. Na época, tinha eu e a mulher do café.” (Mulher)

“O presidente do Banco, quando eu sai, fezum discurso querendo falar bem de
mim. Ai ele fez um discurso no final que foi até engracado, eu sou muito easy
going. Eu ndo ligo muito para o que as pessoasfalam, por que eu sei que é... Ele
falou assim: "Porque a [nome] apesar de ser mulher chegou aonde chegou.”
Eu entendo, que ele ndo faloupormal. Ele falou assim, apesar das dificuldades e
tudo. Mas na hora eu até brinquei comele: "Ainda bem que tem trinta pessoas
ouvindo eu posso processar o banco e ganhar mais 10 milhées de ddlares”.
Porque é verdade, se eu falasse um negdcio desse em Nova York no Banco
Americano!” (Mulher)

A perseveranca e dedicacdo levam mulheres para o topo das empresas, mesmo que ainda

seja um fendmeno raro como ja mencionado pela pesquisa International Business Report.

Porém, a presenca delas parece ndo ser suficiente para desconstruir esteredtipos de género

mais profundamente estruturados nas rela¢des interpessoais do seu entorno. Apesar de

atestarem que as novatas ou as mulheres em cargos menos seniores sdo alvos mais

constantes de investidas machistas, as lideres e role models ainda estdo expostas a

preconceitos velados. E importante extrair o que podem enxergar essas profissionais

experientes do mercado financeiro em relagao a carreira e também comparar a perspectiva

das mais jovens, para gerar reflexdo em torno de caminhos e solugoes.
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4. Conclusoes e Recomendagoes

O contexto das profissdes no mercado financeiro, relacionadas as areas de investment
banking e trading desk, foi descrito e analisado sob o prisma de género, procurando
observar nas linguagens e vivéncias dos relatos as nuances que uma pesquisa quantitativa
ndao poderia fornecer. Pesquisas qualitativas também possuem suas limitacdes e nao
constituiu intencdo desta monografia insinuar generalizacdes sobre as profissdes no
mercado financeiro, mas sim delinear os primeiros tracos de um quadro maior e mais
complexo, o que poderia abrir caminho para novas pesquisas mais aprofundadas de

mestrado e doutorado.

Apesar de uma legislagdo mais adequada e desenvolvida para as questdes das mulheres e da
crescente contratacdo das mesmas para o mercado financeiro, a desigualdade de género se
mantém de diversas formas, por estar estabelecida sobre pilares sociais mais complexos do
gue o das medidas legislativas, como a licenca-maternidade e mesma carga horaria,
poderiam abarcar. Essas conquistas foram e sdo necessarias, porém ndo suficientes. O
caminho para uma maior igualdade de género deve necessariamente passar por uma
mudanca cultural, no ambiente de trabalho e no seu entorno. Essa mudanca ndo pode
residir apenas numa propaganda institucional de apoio a diversidade enquanto permanece
sem um sustentaculo social que impeca as discriminacdes de género dentro do ambiente de
trabalho. Tampouco, deve estar voltada apenas as mulheres. O empoderamento delas é
essencial e primordial para posicionamentos de mudanca, mas a sociedade toda precisa

repensar os esteredtipos de género.

Nas palavras de bell hooks”, 0 sexismo, mais do que somente o machismo, deve ser
abordado em nossa sociedade. O sexismo impde barreiras para homens e mulheres,
impedindo, por exemplo, o pai de exercer a paternagem, uma vez que os filhos sdo
socialmente atribuidos a mulher e ao pai cabe o papel de provedor. Um dos entrevistados
relatou que esse é um papel que ele quer exercer de maneira diferenciada da que os
profissionais homens que conhece viu exercerem. Ou seja, o desafio das empresas em

reconhecer e abarcar essa expectativa se estende para profissionais homens e mulheres.

** Gloria Jean Watkins, autora feminista pés moderna, mais conhecida peloseu pseuddnimobell hooks, o qual
ela prefereser escrito emletra mindscula paralembrarque o maisimportante é a esséncia deseus livros, ndo
seu nome. WILLIAMS, H. (2006)
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Além disso, o mercado financeiro ainda se parece com um grande boys club, e o
desenvolvimento de networking entre as mulheres e entre mulheres e homens é necessario
para desconstrucdo de conceitos e barreiras que mantém as mulheres a margem das
carreiras de financas. Algumas das entrevistadas sdo contra a politica de cotas para posi¢oes
de lideranca nas empresas, pois acreditam que isso poderia trazer profissionais menos
competentes, outras sdo a favor por acreditar que essa medida aceleraria o processo de
percepcdo sobre contribui¢des que as profissionais femininas, justamente por terem sido
socializadas como mulheres, podem trazer para diversificacdo dos espacos, produtos e
perspectivas de negdcios. Essa ideianecessita maior esclarecimento e reflexdo, pois € visivel
gue o contato entre os homens gera mais indica¢gdes de pessoas capacitadas entre homens.
Talvez uma rede de contatos com mulheres altamente qualificadas em posicdes de
lideranga, conduzindo um programa que visasse criar conexdes entre mentoras e possiveis
mentorandas, pudesse contribuir para uma alteragdo ndo sé na composicdo de lideres, mas
na prépria cultura das empresas, mudancgas essas que abrangeriam desde um ambiente
menos hostil para o génerofeminino até um ambiente mais acolhedor em relacdo a homens

qgue desejassem participar mais de suas familias e precisassem de incentivos para isso.

Citando uma das entrevistadas, as mulheres possuem desafios de seu préprio tempozs,
entretanto cabe a sociedade de hoje perceberas possibilidades que uma maior igualdade de
género pode trazer para todos e assim, quem sabe, reduzir os obstaculos e barreiras das

mulheres de amanha.
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lideranca

Insper - http://www.insper.edu.br/conhecimento/estrategia-e-gestao/ascensao-de-mulheres-ao-cargo-de-ceo-
e-mais-restrita-quando-existe-um-consel ho-de-administracao-aponta-pesquisa/

49


http://www.ibge.gov.br/apps/snig/v1/
http://www.valor.com.br/carreira/3157310/cresce-o-numero-de-mulheres-em-cargos-de-lideranca
http://www.valor.com.br/carreira/3157310/cresce-o-numero-de-mulheres-em-cargos-de-lideranca
http://www.insper.edu.br/conhecimento/estrategia-e-gestao/ascensao-de-mulheres-ao-cargo-de-ceo-e-mais-restrita-quando-existe-um-conselho-de-administracao-aponta-pesquisa/
http://www.insper.edu.br/conhecimento/estrategia-e-gestao/ascensao-de-mulheres-ao-cargo-de-ceo-e-mais-restrita-quando-existe-um-conselho-de-administracao-aponta-pesquisa/

Anexos
Anexo |

Monografia — Mulheres no Mercado Financeiro: Um olhar sob a ética de Género

Nome:

Roteiro de Entrevista em Profundidade

E-mail:

Idade:

Profissdo Atual:

Background Profissional:

Formacao:

Formagao:

Ambiente, exemplos:

Atuacdo profissional:
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Ambiente, exemplos:

Percepc¢aosobre a colegas, exemplos:

Rede de contatos profissionais (network):

Percepgaosobre carreira:
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